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1 Nlamado proceso de transicién a la democracia en América Latina y el

subsiguiente conocido como de consolidacién puso en la mesa de la discu-
sién nuevos temas en la agenda publica. Al mismo tiempo se insertaron nuevos
términos como la rendicion de cuentas, good governance (Buen Gobierno),! mejora
del marco de la legalidad y la transparencia, por mencionar sélo aquellos que
integran el ntcleo duro del nuevo discurso politico. Nuevos conceptos para re-
solver los afiejos problemas estructurales que enfrentan las naciones latinoame-
ricanas.

Problemas como el combate a la pobreza, el desempleo, la delincuencia orga-
nizada, la exclusion por diversos motivos, entre otros, siguen siendo las asigna-
turas pendientes que las emergentes democracias deben solucionar si no, el
peligro de una quiebre democratico o una regresion autoritaria es mas real que
nunca. Y como antesala a este escenario, es notorio que en la regién se estan
conformando regimenes o gobiernos que en la practica son “democraduras” o
democracias inciviles, cuya caracteristica o convergencia basica con la democra-
cia es la de cumplir con el compromiso del rito electoral, pero que se alejan del
establecimiento de un ideal democratico.

Por tal razdén y en este contexto, se ha conformado una agenda de cambio
institucional, al mismo tiempo que se han configurado nuevas categorias en el
lenguaje politico y académico, para fortalecer y hacer viables las incipientes
democracias en la region. Un ejemplo de tema de agenda de cambio institucional
es la reforma al sistema de justicia y la transformacion del sistema judicial, por
decir sélo aquella en la cual se enmarcaria este articulo. En el caso de los nuevos
conceptos para resolver los viejos problemas, estarian por ejemplo las categorias
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La traduccién mas cercana de good governance es la de Buen Gobierno, por ser la
mas usual y extendida entre los funcionarios ptblicos, académicos y consultores

de organismos internacionales.
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como la transparencia, la rendiciéon de
cuentas y la gobernanza, por mencio-
nar los mas usuales a principios del si-
glo XXI. No obstante, estos términos, a
la vez que son de gran utilidad y que
pueden envolver la lucha democrati-
ca, no deben aceptarse sin antes ha-
ber hecho una reflexién critica para
apropiarselos correctamente y ampliar
su potencialidad. Sin embargo, por ser
esta una tarea muy ardua y por el poco
espacio que se tiene, en la reflexion
de estos conceptos el punto de partida
es ver como se implant6 la transpa-
rencia en Jalisco.

Esto con la intencién de ver como la
transparencia ha repercutido, o esta re-
percutiendo, en el Poder Judicial. La
exposicion de una experiencia personal
en el proceso de peticion de informacion
publica podra arrojar mas luces sobre las
practicas cotidianas en su sentido pro-
fundo y oculto (Bourdieu, 1988).2

Sobre este punto habria que recor-
dar que las practicas, las cuales son
pre-conscientes, en el largo plazo de
la historia y en el contexto de la cul-
tura son el factor de explicacion del
orden social imperante; y éstas sélo
pueden ser observables con el contac-
to y observacion directa de las relacio-
nes humanas en su complejidad. Este
breve articulo es un estudio de tipo
cuantitativo que cuestiona algunos
supuestos racionalistas o positivistas
de la accién que se quedan sélo con la
parte mas obvia, es decir, no logran
ver mas alla de lo evidente o lo que
estd oculto en las relaciones sociales.
No es por lo tanto un articulo que mida
o evalle cuantitativamente el impacto
del Instituto de Transparencia e Infor-
macion Pablica del Estado de Jalisco
(ITEI); o mida la eficacia institucional
del Poder Judicial en Jalisco, aun cuan-
do se recurran a encuestas, sondeos de
opinién o una minima estadistica des-
criptiva. La evidencia empirica que se
muestra es s6lo un eshozo de las prac-
ticas y las actitudes que encuentra el
ciudadano comin al recurrir a los or-
ganismos piblicos.

Con estas premisas en el primer
apartado se reflexionara sobre la trans-
parencia en el concepto y discurso del
Buen Gobierno. En el segundo, se
contextualizara el proceso de creacion
de la Ley de Transparencia y del ITEI,
asi como su impacto en Jalisco. Las
reglas y el disefio institucional son los
temas de interés. En el tercero se hara
una descripcién concisa de la imagen
y percepcidén del Poder Judicial de Ja-
lisco. Finalmente, se expondra el caso
particular en cuestion, desde el cual
se intentaran delinear las practicas co-
tidianas, presentes y llevadas a cabo.

TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

Para entrar en materia, y aunque la
transparencia se use como sinénimo de
rendicién de cuentas, ésta tienen una
caracteristica basica que la distingue.
Esta es que la informacion de las orga-
nizaciones politicas y burocraticas se
abre al escrutinio piblico. Para ello las
administraciones publicas establecen
sistemas de clasificacion y difusién que
reduzcan los costos de acceso a la in-
formacion. Al final, como dice Luis
Carlos Ugalde, la transparencia no im-
plica un acto de rendicién de cuentas
ante un destinatario especifico, sino
la practica de colocar la informacién
publica en la “vitrina ptblica” para que
varios interesados puedan analizarla,
y si hubiera anomalias, usarla como
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1988: 130-132 y 136).

mecanismo de sancién (Ugalde, 2002:
16-17).

Asi, en los tltimos afios hemos asis-
tido al establecimiento del llamado fe-
némeno de la transparencia que se
inserta en la propuesta del Buen Go-
bierno. Ambos a su vez se incrustan
en el concepto de la governance (go-
bernanza). Empero, todos se refieren
en Gltima instancia al estudio o re-
flexién del problema de la gobernabi-
lidad del sistema politico. Tema toral
que preocupa a la ciencia politica mo-
derna.

Para tener claridad sobre el papel,
rol e importancia de la transparencia,
tendriamos que partir en sentido in-
verso a como se traté de ubicarla; es
decir, se deberian diferenciar o esta-
blecer las fronteras y convergencias
entre gobernabilidad y gobernanza.
Seglin Adridn Acosta, la gobernabili-
dad atiende la relacién entre el sistema
politico y los ciudadanos, en particu-
lar las formulas de relacién entre go-
bernantes y gobernados, sobre todo a
la relacion entre eficacia y legitimidad
en el sistema politico. Mientras que la
gobernanza atiende en especifico los ins-
trumentos con los que tienen las auto-
ridades para emprender acciones de
gobierno (Acosta, 2000: 6).

Sin embargo, gobernabilidad y go-
bernanza sequian siendo perspectivas
macro dentro del analisis politico y de
las politicas publicas. Para resolver esta

Las practicas son acciones o comportamiento sociales pre-conscientes, y se com-
prenden mejor en el ambito de la cultura. Pueden ser rutinas, habitos, costum-
bres, roles y constituyen el 80 0 90% del comportamiento humano. Las acciones,
conductas o comportamientos racionales o irracionales no rebasan el 10 o 15%.
Las practicas son estructurales y estructurantes y no son estaticas. Son determi-
nadas por un habitus, que se relacionan con un campo que es un espacio de lucha
que puede coadyuvar a transformar o preservar las practicas. En este entorno,
habitus-campo, como en ningidn otro, se determinan las distancias sociales e
interacciones espaciales. Ya en el caso particular del Poder Judicial, éste se mani-
fiesta por el capital simbélico con el que cuenta, es decir, con la Gltima decision
en la resolucion de los conflictos sociales: la imparticién de justicia. A partir del
monopolio de dicho capital simbélico se conforman reglas de convivencia que se
interiorizan como leyes sociales. Asi, éstas orientan la accién judicial, su desen-
volvimiento corporal, su lenguaje y hasta su visién del mundo (cfr. Bourdieu,

56 2008 m NUMERO 7 m ANO 7 PXSQVNRNAZ0)INWNY POLITICA Y SOCIEDAD



dificultad desde distintos organismos
y agencias internacionales se constru-
y6 la propuesta del Buen Gobierno:
como forma de hacer y ejercer el go-
bierno. Aun cuando las definiciones
pueden variar, los alcances, limitacio-
nes y convergencias se comprenden a
partir de los temas de politicas publi-
cas 0 econdmicas que lo componen. Asi,
por poner dos ejemplos, estarian los
del Banco Mundial (BM) y la Organiza-
cion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (0CDE) como los organismos
globales con mayor peso econémico y
politico. En el caso del BM, el Buen Go-
bierno se construye y logra si los
gobiernos nacionales, regionales y lo-
cales instauran procesos encaminados,
a los que llaman la “mejora del sector
publico y aumento de su responsabili-
dad”, asi como por la “mejora en el
marco legal y la transparencia”. La OCDE,
por su parte, considera que el Buen
Gobierno se conforma y logra por la
construccién de lineas de agenda y
programas tendientes a establecer el
Estado de Derecho, mejorar la gestién
publica, combatir la corrupcién y re-
ducir los gastos militares (Cerrillo,
2001: 553).

Si bien hay algo de positivo en di-
chas propuestas y que nadie podria
estar en contra, un analisis critico di-
ria que éstas reducen el papel de los
gobiernos, y el de la transparencia por
consecuencia, limitado sélo al plano
econémico, por lo cual, no cuestionan
las formas de dominacién en el mundo
globalizado. Después de todo, retoman-
do lo sefialado por Atilio Boron, el BM
y la OCDE, por mencionar las que se han
citado, son agencias de regulacién y
control que favorecen en la practica
los oligopolios y las transnacionales,
la regresividad tributaria, e insisten en
el superavit, ademas de estar ligadas a
los grandes capitales que castigan a los
mas pobres. Por lo tanto, todos sus dis-
cursos o lineamientos de politicas tie-
nen un problema de fondo, éste es el
hecho de que le dan al Estado un pa-
pel pasivo y receptivo proclamando la

“no-politica”® (Boron, 2006: 35-52).
Con esta logica la transparencia, como
otras propuestas “neoliberales”, tiene la
funcién ideoldgica y real de mantener
el orden en dicho proceso globalizante.

Los nuevos lineamientos de politicas
que son “sugeridos” o se presentan
como la forma correcta de hacer gobierno,
tienen la funcién en el sistema econé-
mico global de hacer que los gobiernos
atraigan la inversién, den seguridad a
los mercados y las transacciones econd-
micas. Entonces, y en principio, el Bue-
no Gobierno se ubica en el plano del
analisis econdmico del Estado y no en el
plano ético y politico, es decir, en la
dimensién de la ciudadania. Asi, la pro-
puesta del Buen Gobierno y el concepto
de la gobernanza son propuestas recep-
tivas y unidireccionales: del sistema
politico a la sociedad. Estan encamina-
das a ser partes centrales del sistema
econdémico mundial, pues tienen el rol
de evitar el conflicto, la movilizacion y
una participacién social mas activa.
Desde otras perspectivas serian conside-
radas conservadoras.

Ya en lo particular, y aunque ésta
sea la critica desde otros enfoques, lo
cierto es que pueden ser instrumentos
de cambio si la ciudadania se los apro-
pia. Hacer ciudadania implica en este
sentido ejercer los derechos que se han
adquirido o estan en proceso de rei-
vindicacién (PNUD, 2004; y Ramirez
Saiz, s. f). La transparencia adquiere
significado socio-histérico y se ubica
en el ambito de los derechos. Por ello
no es casualidad que ésta haya incre-
mentado su importancia desde 1993
cuando Transparency International exi-
gi6 a los gobiernos garantizaran el de-
recho a la informacién y dieran a
conocer sus documentos en forma in-
tegra. La transparencia se volvi6 des-
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de entonces una vacuna contra la co-
rrupcion (Marvan y Coronado, 2007: 5).
Asi, el derecho al acceso de la infor-
macién piblica podria ser parte nodal
en la transformacién de muchas de las
practicas en los servidores publicos
mexicanos.

En este punto, no hay claridad ni
consenso sobre la naturaleza de este
derecho. Siguiendo a Alicia Gémez, el
debate se hace desde dos puntos (2007:
44). En el primero este derecho se abor-
da desde una perspectiva normativa,
mientras que el otro alude a una forma
en que puede ser visto desde la ciencia
politica. La pregunta de ;si el derecho
a la informacién es un derecho huma-
no fundamental o un derecho mera-
mente administrativo? no es ociosa.
Para ello, resolver esta cuestioén, con-
sidera Gomez, el derecho a la informa-
cién es en si un derecho fundamental,
similar al de las garantias individuales
y como un derecho politico basico
(ibid.: 46).

En México esta cuestion se comen-
z6 a resolver cuando, como resultado
de la Nlamada Declaracion de Guadala-
jara, se trazé el primer esfuerzo para
“constitucionalizar” el derecho a la
informacién. El primer paso se dio el 1
de marzo de 2007, cuando se aprobd
en el Congreso de la Unidn la iniciati-
va de reforma constitucional a favor
del derecho de acceso a la informacion
y la transparencia. Y fue el 20 de junio
cuando se publicd en el Diario Oficial
de la Federacion el decreto en el que
adicioné un segundo parrafo con siete
fracciones al articulo 6 de la Constitu-
cién en donde se elevo a rango consti-
tucional. En la reforma se oblig6 a los
estados y el Distrito Federal a contar
con 6rganos especializados en materia
de transparencia, y se previ6 un plazo

Al proclamar la no-politica y reducir la democracia al plano electoral y al marke-
ting se intentan cancelar las utopias y los proyectos alternativos. Esto es negar la
historia, la cual no es sino mas que contradiccién y lucha de fuerzas antagénicas.
Hemos asistido a un consenso en el que no es posible una sociedad mas activa,
pues el consenso hegemoénico se ha dirigido al mercado, la eficiencia y la raciona-
lidad burocratica (cfr. Boron, 2006).
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de un afio para cumplir dichas dispo-
siciones; y dos afios para contar con
los medios tecnolégicos que permitie-
ran el acceso de los mexicanos a la in-
formacién (véase Marvan y Corona,
2007: 10).

En este entorno, y hasta el aiio de
2007, la Federacioén, los estados, el Dis-
trito Federal y varios municipios del
pais contaban con una ley de transpa-
rencia y acceso a la informacién. Algu-
nas leyes estatales diferian de la federal,
por ejemplo, con el ambito de su com-
petencia, tiempo de reserva de la in-
formaci6on clasificada, entre otras
diferencias significativas (ibid.: 7). Pero
en lo que se refiera al 6rgano requla-
dor del acceso a la informacién en tre-
ce estados se tenia contemplado la
existencia de un organismo constitu-
cional auténomo.* En quince estados
se habia enmarcado en la figura de un
organismo publico descentralizado con
autonomia operativa, presupuestaria y
de decisién.> En un estado como un
6rgano con autonomia técnica y ads-
crito al Congreso del Estado, este fue
el caso de Sonora. En Baja California,
por su parte, se concibié como un 6r-
gano consultivo. Mientras que en Baja
California Sur fue ideado como un or-
ganismo interinstitucional integrado
por los poderes publicos y los munici-
pios del estado (idem).

Se ha descrito asi el entorno global
y nacional en términos socio-histori-
cos de como la transparencia se ha in-
sertado en las reglas de juegos, el
disefio institucional y el discurso poli-
tico y académico. Toca el turno de como
se dio el proceso de implantacién de la
transparencia en Jalisco.

LA TRANSPARENCIA EN JALISCO

Jalisco, junto con Aguascalientes, fue-
ron las entidades pioneras en la apro-
bacion de leyes en la materia, pero se
vieron en la necesidad de derogarlas
para avanzar vertiginosamente. Y aun-
que nuestra entidad se ostenté como
el primer estado en tener una ley de

este tipo, fue notorio es dicha ley te-
nia grandes carencias. Ernesto Villanue-
va sefiald, en su momento, en su disefio
institucional, al menos tres. La primera
consisti6 en que le falté un articulado
y un catalogo en donde se definieran
los conceptos y qué se entendia por
cada cosa; segundo, dejo fuera de su
ambito de aplicacion a todas las enti-
dades privadas que ejercian gasto pa-
blico; y tercero, no previo la existencia
de una 6rgano independiente para la
aplicacién de sus disposiciones (Villa-
nueva, 2002: 31-32).

Pero en diciembre de 2004, el Con-
greso de Jalisco aprob6 la nueva Ley
de Transparencia e Informacién Pabli-
ca. Esta ley se disefi6 a partir del he-
cho de que el ITEI actuaria cuando los
sujetos obligados rechazaran las soli-
citudes de informacion. No obstante,
esta actuacion se haria siempre y cuan-
do el ciudadano recurriera al organis-
mo encargado de velar por su derecho.
Hubo entonces un problema en el cual
se aumentarian “los costos de transac-
cién” para el ciudadano. Por tal razén,
hubo una diferencia notable con res-
pecto al Instituto Federal de Acceso a
la Informacién (IFAI), pues en muchos
de los casos este organismo se en-
carga de tramitar y solicitar la infor-
macién a peticion del ciudadano.
Teniendo con ello el poder y capacidad
institucional para obtener en muchos
de los casos una respuesta favorable.
En la mayoria de los casos el ciudada-
no hace su peticion por internet. Hay
asi una diferencia procesal, mientras
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en el caso de Jalisco el ciudadano tie-
ne que recurrir antes a la organizacién
publica en cuestién, en el ambito fe-
deral el IFAI desde un inici6 “arropa” al
ciudadano. Empero, esta situacion cam-
bié un poco con la implantacion del
sistema Infomex.

Sin embargo, pese a esta diferen-
cia procedimental, en el caso de Jalis-
co el “costo de transaccion” inicial se
recompensa cuando el ITEI hace suyo
el derecho individualizado, la represen-
tacion legal y la defensa y exigencia
institucional, cuyas consecuencias pue-
den ser mayores. Asi, si algin sujeto
obligado le niega injustificadamente la
informacién las consecuencias pueden
ser mayores: principalmente de tipo
penal y grandes repercusiones en la
opiniéon puablica. El caso del cheque del
ex gobernador Francisco Ramirez es
considerado paradigmatico. De este
modo el ITEI, como organismo piblico
que protege y vela por el cumplimien-
to de un derecho, se inserta como una
instituciéon en el camino de la rendi-
cion de cuentas en el plano horizon-
tal, como plantea O"Donnell (2007:
125). Esto porque el ITEI, conjunta-
mente con otros organismos como las
auditorias, las comisiones de Derechos
Humanos, fiscalias, contralorias, se
encargan de sancionar acciones u omi-
siones presuntamente ilegales de otras
instituciones.® Sin embargo, el pro-
blema que enfrentan estos organis-
mos autdénomos, y creados para los
ciudadanos, es que al final son secues-
trados por el campo politico.”

Estos estados eran: Aguascalientes, Campeche, Chihuahua, Coahuila, Hidalgo, Ja-

lisco, Morelos, Nuevo Leén, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, Tlaxcala y Veracruz.

> Los estados que lo hicieron asi, ademas del IFAI, fueron Chiapas, Distrito Federal,
Durango, Guanajuato, Guerrero, Estado de México, Michoacan, Nayarit, Puebla,
San Luis Potosi, Tabasco, Yucatan y Zacatecas.

6 El otro esquema de rendicién de cuentas son las instituciones de balance o de
pesos y contrapesos (ejecutivo, legislativo y judicial) (0"Donnell, 2007: 125).

7 Hay suficientes ejemplos de esto en Jalisco: los casos del entonces Consejo Elec-

toral de Jalisco, hoy Instituto Electoral, la Comisién Estatal de Derechos Huma-

nos, el proceso de regionalizacién. Una explicacion de que los espacios ciudadanos

son secuestrados por el campo politico radica en que en el hecho de la clase

politica tiene un monopolio compartido (PAN-PRI). Asi ambos partidos y de los
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Sibien no ha habido quién diga que
la ley de transparencia de Jalisco es
una de las mas avanzadas del pais, esto
no ha impedido que algunos grupos
orquesten procesos de contrarreforma.
Asi, el 13 de julio de 2006 se presentd
una iniciativa de ley que pretendia dar
marcha atras a lo logrado. La propuesta
fue polémica tanto por su contenido
como por la forma en que se presento,
generando un intenso debate.

Segtin Alicia Gémez, dos fueron los
temas mas importantes en los que se
conformé una oposicién social contun-
dente:8 el primer punto fue la cance-
lacién del caracter inatacable de las
decisiones del ITEI al ser, de aprobarse
la reforma, recurrible ante el Tribunal
Administrativo del Estado (TAE); y el
segundo punto fue la despenalizacién
de las sanciones al no-cumplimiento de
las resoluciones del mismo 6rgano por
parte de los servidores ptublicos
(Gomez, 2007: 50-51).

La propuesta, siguiendo a Alicia
Gomez, despertd sospechas porque con-
travino las reglas no escritas de la prac-
tica legislativa. La primera fue que la
propuesta no se discutié en la Comi-
sién de Participacion Ciudadana y Ac-
ceso a al Informacién Pablica: los
miembros de esta comisién se entera-
ron de la iniciativa por medio de la
prensa. La otra consisti6 en que la ini-
ciativa que se sometié al pleno del
Congreso fue por escrito sin hacerlo
discursivamente. El debate fue inten-
0, y en términos mediaticos adquiri6
mas relevancia cuando un dia antes
de la presentacién de la propuesta de
reforma se habia interpuesto la de-
nuncia penal contra el gobernador
Francisco Ramirez. Al no entregar co-
pia del cheque, y después de que el
ITEI resolvi6 que si procedia la peticion
ciudadana, al gobernador se le acuso
de abuso de autoridad (ibid.: 50).

Por el entorno anterior, el ITEI y las
leyes en materia de transparencia es-
tan en una situacién en la que todavia
hay, segtn Alicia Gémez, una fase de
alta conflictividad social, debido a que

el arreglo institucional no satisface a las
partes y los actores relevantes (ibid.: 50).

Desde que se integr6 el actual ITEI
(julio de 2005), poco a poco se ha ido
fortaleciendo y obtenido la confianza
y apoyo ciudadano. Ha integrado per-
sonal permanente y eventual a su vida
organizativa. Ha comenzando a publi-
car la informacién que ha construido
sobre como esta midiendo y evaluando
la transparencia. Desde entonces ha
habido una interaccién constante en
la arena publica, asi como diversos
cambios; por ejemplo, el hecho de que
se redujera el niimero de consejeros de
cinco a tres. De esta manera, el ITEI
empieza a tener impacto en uno u
otro sentido. Colocando temas de cam-
bio institucional en la agenda ptublica
o participando en el debate publico;
mas alla de las cuestiones legales para
colocar el tema en el ambito de las
practicas culturales.

De los muchos procesos de interac-
cién politica que se han suscitado en
el espacio publico por el tema de la

transparencia hay uno que preocupa,
y éste es el que pese a que el ITEI haya
propuesto mas de 30 sanciones a dis-
tintos servidores e instituciones pabli-
cas, hasta el 5 de marzo de 2007 s6lo
una se cumpli6é parcialmente. Asi, las
sanciones por el incumplimiento del
derecho ciudadano a la informacién en
la practica queda impune.®

Por lo que respecta a la forma en
cémo el ITEI ha venido apoyando el
derecho a la informacién, su desenvol-
vimiento institucional ha sido el si-
guiente: del 23 de septiembre de 2005
al 21 de marzo de 2007 el ITEI recibié
668 recursos. Esto es, de peticiones ciu-
dadana para obtener su apoyo. De di-
cho universo, 380 fueron fundadas, 103
infundadas, 37 lo fueron parcialmen-
te, 90 no se admitieron, en 24 se con-
firmo la resolucién del sujeto obligado,
20 fueron sobreseidas dos fueron des-
echadas, una declarada improcedente
y en otra el ITEI determiné no estu-
diar el asunto (véase el siguiente
cuadro).

4 grupos que los encabezan se reparten en forma de cuotas los espacios que debe-
rian de ser de los ciudadanos. Al final, se cumple un principio de explicacién
que sefiala que si bien las instituciones se guian por reglas e incentivos
formales e informales, en éstas hay cruces de redes y relaciones sociales de
diverso tipo que se manifiestan en cuotas partidarias. De esta manera, aunque se
cumplan los formalismos legales, los factores de explicacion del desempeiio insti-
tucional de un organismo se encuentran en otro lado.

8 Laoposicién a la reforma provino de varios frentes. En primero lugar las bancadas
legislativas no estuvieron unidas en torno a la iniciativa pese a que los coordina-
dores estaban de acuerdo. En el Partido Accién Nacional (PAN), la oposicién provi-
no de los entonces diputados Joan Novoa, Alonso Ulloa, Antonio Mufioz Serrano,
y Rodolfo Ocampo. En el Partido Revolucionario Institucional (PRI) destacd el
rechazo del diputado Aristételes Sandoval, y posteriormente toda la fraccién se
deslind6 de la iniciativa. Mientras que en la fraccién del PRD, Salvador Gaona no
pudo obtener el apoyo de sus correligionarios. También estuvo la oposicién de los
medios de comunicacién, empresarios, organismos civiles como Cimtra (Ciudada-
nos por Municipios Transparentes), el Colectivo por la Transparencia y el cardenal
Juan Sandoval Ifiiguez (véase Gomez, 2007: 52-54).

9 Cfr. Mural. Guadalajara, 5 de marzo de 2007. El modelo de sanciones parte de la
“buena voluntad” de la procuraduria estatal. La mayoria de las denuncias penales
que interpone el ITEI se incumplen porque ésta recibe 6rdenes del Ejecutivo. Esta
realidad indica que hay un tema de agenda pendiente en materia de cambios
institucionales, pero como en muchos otros temas se tiene conocimiento de él,
pero el estado de cosas conforma un entorno en los que los actores politicos salen
beneficiados en perjuicio del avance democratico.
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RECURSOS DE REVISION RECIBIDOS POR EL ITEI

Sentido de la resolucion Namero de recursos Total
23/09/05 02/01/06 2/01/07
al 31/12/05 al 31/12/06 al 21/03/07

Fundados 27 296 57 380
Fundados parcialmente Nd 30 7 37
Infundados 2 93 8 103
No se admiten 5 59 26 90
Sobreseidos Nd 18 2 20
Improcedentes Nd 1 0 1
Se determina no estudiar

a fondo el asunto Nd 1 0 1
Desechados Nd 2 0 2
Se confirma la resoluciéon

del sujeto obligado Nd 22 2 24
El ITEI no se puede pronunciar Nd 7 0 7
Se revoca la resoluciéon

del sujeto obligado Nd 2 1 3
Totales 34 531 103 668

Fuente: www.itei.org.mx; Nd: No hay dato.

Pero estos casos ;son muchos o
pocos? no se sabe; ;tienen un impac-
to?, la respuesta es que si lo hay, pero
se ignora con precision. En este senti-
do, para tener un acercamiento a estas
inquietudes se expondra una experien-
cia personal en el Poder Judicial de
Jalisco, y con ella sacar a la luz algu-
nos comportamientos humanos que tie-
nen una explicacién cultural. Pero
antes habria que ubicar cual es el con-
texto y la percepcién social que tiene
esta institucion piablica.

LA OPACIDAD EN EL PODER JUDICIAL

Hay en la llamada conciencia colectiva
de Jalisco la imagen de que en el Po-
der Judicial impera la corrupcién, que
es el mas atrasado de los tres poderes
y qué es un espacio en donde la opaci-
dad es el comtn denominador,° y que
es un sistema al que s6lo acceden quié-
nes tiene dinero. Esta percepcion local
no difiere de la que en América Latina
0 en México se tiene y que cualquier
encuesta o estudio de opinién arroja.

Por ejemplo en América Latina quie-
nes han entrado en contacto con el sis-
tema de administracién de justicia,
aproximadamente un 20% de los en-
cuestados, de ellos el 40.3% que dijo

haber planteado una demanda desis-
ti6 porque que carecidé de dinero o los
juicios eran lentos. Ademas, la mayo-
ria sefial6 que hay una especie de “mal-
trato suave” (hacer largas filas, no le
dieron la informacién, tramites inne-
cesarios), mientras que la otra minoria
seflalé haber sufrido “maltrato duro”
como la discriminacién abierta (PNUD,
2004: 108).

El caso de Jalisco no dista en mu-
cho, y a manera de ejemplo se traen a
la palestra dos encuestas que mues-
tran la percepcion negativa que se tie-
nen sobre el Poder Judicial local.

Por ejemplo, una encuesta realiza-
da por Moodys de México, el ITAM y la
empresa Gaxiola Moraila y Asociados
realizada en el afio de 2003 y publicada
en el 2005, y a solicitud de Coparmex-
Jalisco, para analizar la eficacia ins-
titucional del sistema judicial. La
encuesta revelé que los juzgados de la

> 10

www.mural.com

12 Ibid.
13

2003, www.mural.com

entidad son los de mas baja calidad en
el pais. Sin embargo, y como contras-
te, en sueldos son los mejor pagados.
Los jueces de Jalisco reciben un suel-
do mensual de 43 mil 350 pesos contra
23 mil 637 pesos que ganan jueces de
otros estados, Hidalgo por ejemplo.!?

El estudio de opinién mostrdé que
en la entidad hay un rezago de expe-
dientes e insuficiencia de recursos hu-
manos en los juzgados. Ademas, la
investigaci6n manifiesta que el tiem-
po que duran los procedimientos judi-
ciales colocan a Jalisco en el lugar 29
de las 32 entidades federativas. Por
ejemplo, mientras Nuevo Le6n registra
4.98 puntos sobre 5, Jalisco tiene 0.60.
El estudio también advierte que el Po-
der Judicial del Estado no aprueba en
calidad profesional de sus juzgadores,
y que es notorio un ambiente de con-
frontacién entre los poderes Ejecutivo
y Judicial.1?

Por otro lado, y como una prueba
de opacidad y desconfianza hacia el
Poder Judicial, otra encuesta midi6 la
percepcidén que tienen los empresarios
locales sobre la corrupcidén en el siste-
ma de justicia local. La encuesta que
se aplicd a 310 empresas arrojéo como
resultado que el 44% de los entrevis-
tados reconocidé haber dado una dadi-
va en los juzgados de Jalisco para
resolver sus procedimientos.!3

Otra evaluacién que realizé el ITEI
al Poder Judicial confirma la imagen
negativa que tiene. De una calificacion
de 0 a 100 puntos, el Poder Judicial
en general obtuvo un total de 43.63 en
materia de transparencia. Aunque ya
en lo particular obtuvo un puntaje di-
ferenciado. Por ejemplo, el Supremo
Tribunal de Justicia (STJ) obtuvo 65

Cfr., por ejemplo: Alberto Osorio Méndez y Gloria Reza. “El Poder Judicial: la élite
corrupta. Rezago y corrupcién judicial”. Proceso. México, nim. 1470, 2 de enero
de 2005, suplemento Jalisco, pp. IV-IX.

11 “Reprueban a instituciones judiciales”. Mural. Guadalajara, 15 de febrero de 2005,

“Denuncian corrupciéon en el Poder Judicial”. Mural. Guadalajara, 1 de julio de
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puntos, fue el mejor calificado; el Con-
sejo General del Poder Judicial obtuvo
30.56; el Tribunal de lo Administrati-
vo 61 puntos; mientras que el Tribu-
nal Electoral 19 puntos.!4 No obstante,
los puntajes de 60 siguen siendo muy
bajos. Apenas de “panzazo”.

Al final, no hay respuestas precisas
a estas imagenes colectivas, pero si una
idea de que la identidad judicial se
oponen al proceso de democratizacion.
La oposicién se manifiesta en la medi-
da que hay practicas que se oponen a
la transparencia, la modernizacién,
entre otros. Las practicas seran mas
claras cuando se describan y compren-
den en la cotidianidad; y no son las
“externalidades” que la ciencia politi-
ca o los estudios sociales positivista no
pueden abordar. No son los factores que
se echan al saco de la cultura o la vo-
luntad politica.

UN ESB0ZO
DE LAS PRACTICAS JUDICIALES

Entrando en materia, el esbozo de las
practicas judiciales partira de mi ex-
periencia en una peticién de informa-
cién al Supremo Tribunal de Justicia
(s13). Esta consisti6 en solicitar infor-
macién sobre la trayectoria profesio-
nal, institucional y académica de los
magistrados que lo integran. En pocas
palabras solicité los curriculums. Cabe
aclarar que en esta peticiéon de infor-
macion se invirtié6 un tiempo de cua-
tro meses (de agosto a noviembre de
2007). Al final la informacién se ha
obtenido de manera parcial, pues fal-
tan los curriculums de 10 magistrados
que fueron nombrados desde el gobier-
no de Guillermo Cosio Vidaurri. Si bien
el proceso de investigacién académi-
ca no termina, pues la informacién no
se ubica en solo lugar, ademas de que se
deben hacer cruces, la puesta en prac-
tica de un derecho y como ejercicio
ciudadano arroja varios puntos a ana-
lizar. Con esta premisa, en los parrafos
siguientes se eshozaran algunas inquie-
tudes.

De esta forma, después de esperar
respuesta a mi solicitud ante al STJ, la
informacién requerida me fue negada,
porque segan el STJ mi peticién estaba
infundada y era improcedente. Pero
éste fue el inicio para asomarse al cam-
po judicial de Jalisco: a sus lenguajes,
sus practicas, sus redes y relaciones de
fuerza. Volviendo al tema en cuestion,
el Comité de Clasificacion del STJ re-
solvid y sefial6 que no estaban obliga-
dos a darme la informacién que
requeri.’® La argumentacién juridica
con base en los puntos y fraccién de la
Ley de Transparencia, como se vera en-
seguida, no es sino una mascara ideo-
logica del campo juridico al apelar a
una supuesta autonomia, neutralidad
y universalidad. Después de todo que-
do reflejado en este apartado la lucha
y confrontacién simbélica y real de los
diferentes intereses de los expertos del
campo juridico y burocratico, y entre
ellos el mio.

Por tal razon es necesario sefialar
que aunque pudiera estar fundamenta-
da la resolucion en términos formales,
no sera reflexionada en el plano estric-
tamente legal,® salvo cuando en la ar-
gumentacion se evidencie la polisemia
y la elasticidad de la ley, sus lagunas y
las contradicciones que los monopoli-
zadores e intérpretes tienen sobre ellas.
Junto a esto, mi reflexion serd colocada,
y para salir de ese mundo de princi-
pios doctrinales, silogismos y esterili-
dad, en el plano del discurso y las
practicas, para al final observar que
el problema que se dice que es cultural
y de voluntad no hace sino reflejar las
contradicciones que se dan en la inter-
seccion de varios campos de lucha.

14

www.itei.org.mx

16

Asi, y para empezar, confronté el
argumento legal al que lleg6 el Comité
de Clasificacion del STJ en dos lineas:
la primera con una practica adminis-
trativa del Tribunal de lo Administra-
tivo del Estado de Jalisco; y la segunda,
con la buena voluntad que quedé asen-
tada en una resolucién de la Secciéon
de Transparencia del este mismo tri-
bunal.

En el primer caso, el Tribunal de lo
Administrativo en su pagina en
internet, como las de muchos otros tri-
bunales del pais y hasta de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, publican
los “curriculums”. En el sequndo caso,
su Seccién de Transparencia resolvid,
al solicitarle similar informacién (la de
cuatro ex magistrados y dos magistra-
dos en funciones), lo siguiente:

... Toda vez que dicha informacion,
de conformidad con el articulo 13
fraccion Xxvil de la Ley de Trans-
parencia e Informacién Pablica de
la entidad puede ser considerada in-
formacion de utilidad e interés ge-
neral para los particulares... [la
unidad resolvi6 en ambos]... le
sean entregadas copias simples de las
curriculas, previo en los mismos se
suprima aquella informacién que sea
de caracter personal o confidencial.”

Esta respuesta contrasta con la del
Comité de Clasificacion del STJ. Entre
otras cosas, su dictamen de resolucién
sefial6 que la informacién que solicité:

... es informacién reservada para los
efectos de la ley... IV.- La referida a
servidores publicos que laboren o ha-

Cfr. La evaluacién sobre el cumplimiento en la publicacion de la informacién
fundamental del Poder Judicial del Estado de Jalisco en la pagina de internet

15 Resolucién 0050/2007 a la que llegd la Unidad de Transparencia del Estado del STJ.

Aun que no soy un experto en el lenguaje juridico si puedo observar algunas

practicas y discursos del campo juridico —productores de leyes y reglamentos

(legisladores), jueces, notarios, abogados, entre otros—.

17 Oficios 90/2007 y 100/2007 de la Seccién de Transparencia del Tribunal de lo
Administrativo del Estado de Jalisco.
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yan laborado en dreas estratégicas
como seguridad, procuracion e impar-
ticion de justicia o servicios de infor-
macion, cuyo conocimiento general
pudiera poner en peligro la integridad
fisica de alguna persona o servidor
ptblico, con excepcion de la infor-
macion relativa a la remuneracion de
dichos servicios publicos..., se DECLA-
RA INFUNDANDA E IMPROCENTE Y EN
CONSECUENCIA SE RECHAZA 1a soli-
citud de informacion publica... [Los
subrayados y las mayusculas son del
dictamen de msoluci()n]18

Pero quiza lo mas ilustrativo de las
practicas administrativas y culturales
que fomentan la opacidad en el Poder
Judicial es el hecho de que un ciuda-
dano, que no es abogado o trabajador
del Poder Judicial, rompe, siguiendo a
Pierre Bourdieu, con las practicas que
determina el habitus. Al solicitar la
informacion en cuestion fui mirado con
recelo, desconfianza y hasta “ningu-
neado”. El rompimiento que hace un
extrafio en un habitus que le es ajeno,
se manifiesta desde luego en la vesti-
menta, la forma en que solicité la in-
formacién, tanto por escrito como de
manera verbal ante la Oficialia Mayor,
que era la instancia que asumia las
funciones de la unidad de transparen-
cia. Fue notorio como un joven que
viste de forma casual atenta contra la
formalidad y las jerarquias que estan
determinadas espacialmente. Pero que-
ddé mas en evidencia cuando las res-
puestas por escrito no hicieron sino
describir un lenguaje del campo judi-
cial que excluye y marca las fronteras,
aun cuando se trate de combinar una
retérica de impersonalidad y neutrali-
dad (Bourdieu, 2000: 173). Fue noto-
rio que el efecto de neutralidad y
universalizacién, el cual va contra el
sentido y practico comtn, mas no del
campo juridico, en el fondo le indica a
los no-preparados o extrafios al campo
que no puedan insertarse o mirar en
él, sino siguiendo sus propias reglas y
logica.

La incursion a ese “espacio judicial”
implic6 la imposicién de una frontera.
Consisti6 en reafirmar que alguien que
no esta preparado o es ajeno al campo
juridico no puede entrar al juego; aun-
que en el discurso los actores y las ins-
tituciones apelen a los valores y el
discurso de la legalidad, la democra-
cia, la transparencia, el lenguaje repu-
blicano, lo cierto es que las practicas
cotidianas distan en mucho de ello,
actitudes que seguro se repiten en las
demas areas burocraticas. La exclusion
lingiiistica, técnica y corporal fue sélo
el reflejo de una relacion de poder que
estd estructurada en el campo (ibid.:
86). En este punto vale la pena traer
la respuesta que los ciudadanos sefala-
ron en el PNUD como “maltrato suave”
(hacer largas filas, no dar la informa-
cibén, tramites innecesarios). Se com-
prueba asi que los agentes de un
determinado campo y habitus introyec-
tan ese mundo y lo reproducen (Bour-
dieu, 1988: 130-132 y 136). En pocas
palabras, la intromisién de un ciuda-
dano comiin que pidi6 informacién que
tal vez fuera “intrascendente” o que los
pusiera a trabajar fue denostada.

La respuesta negativa del STJ me
obligdé acudir al ITEI. Este organismo
acept6 mi peticion teniendo en cuen-
ta que la informacién era de sentido
comun y que debia existir. Asi, el ITEI
hizo la peticién al STJ, pero confirmé
su resolucién en términos legales, no
sin antes cuestionarla, sobre todo el
argumento de que mi peticién ponia
en peligro la vida de los magistrados.
El ITEI recalcé que la informacion que
solicité es de libre acceso, y aunque re-
conocio6 que si bien es cierto que el STJ
administrativamente no cuenta o no
deberia contar con dicha informacién,
recomendoé dirigir mi peticién al Con-
greso de Jalisco.1?

Siguiendo con el proceso burocra-
tico recurri al Congreso de Jalisco y
recibi respuesta. Tuve acceso a los
expedientes y sélo faltaron diez cu-
rriculums de los magistrados.?? No es
casualidad que sean de aquellos que
politicamente se les vinculen con el
régimen priista y tengan una cercania
con los ex gobernadores Guillermo Co-
si6 y Carlos Rivera. En su nombramiento
bien pudo no ser una prioridad anali-
zar la trayectoria académica y profe-
sional: eran otras las reglas del sistema
politico, o bien que el Congreso, como
muchas instituciones puablicas, no tu-
viera el acierto por conservar documen-
tos o construir bancos de informacién.

PARA CONCLUIR

Este ejercicio vino a confirmar que di-
chos laberintos burocraticos no reducen
los costos en el acceso a la informa-
cién. Se requiere de un ciudadano per-
sistente y tenaz que haga uso de los
mecanismos que estan a sus alcances
aun cuando éstos sean limitados o ten-
gan algunas fallas practicas. Por un
lado, es un asunto de reglas, incenti-
vos, pero por el otro, es un asunto de
practicas culturales de cuestionar y ver
mas alla de lo evidente. De como re-
producimos el orden y el estado de
cosas, en ser coherentes entre lo que
se dice y hace. El formalismo legal y
escrito, que mucho tienen de ritual,
hace arcaico el acceso a la informacién
y participa simboélicamente en hacer
mas evidente las jerarquias de poder y
las fronteras entre el campo judicial
y espacio puablico democratico que se
pretende construir.

Las reglas institucionales o mode-
los de gestién ayudan y propician el
orden o el cambio en una dependen-
cia. Tienen efectos inmediatos y son

18 Procedimiento de dictamen 0050/2007 de la Unidad de Transparencia del Estado

del STJ.
19 Resolucién 270/2007 del ITEL
20 Exp. UTI 262/2007.
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necesarios, pero en el largo plazo las
practicas son las que garantizan su
efectividad y explicar mejor el desen-
volvimiento social. Falta mucho por
hacer para que se inserte la transpa-
rencia, por lo cual los procesos de lu-
cha y confrontacién seran la constante.
En este sentido, y a pesar de los “cos-
tos de transacciéon” que al ciudadano

le implica el modelo institucional de
acceder a la informacién, se concluye
que el derecho a la informacién ubica-
do en este plano indica que éstos no
existen por si solos sino en el momen-
to que se ejercen.

De esta manera, las libertades de-
mocraticas en los hechos son mas fuer-
tes que de lo que se cree cuando son

constantes y las hacemos practicas.
Por lo tanto, si colocamos el asunto de
la transparencia en la dimension de la
ciudadania y la movilizacién social ésta
se convierte en un verdadero factor de
cambio cultural; siendo asi, se supera
la visién econdémico-financiera de la
transparencia en el ambito del para-
digma del Buen Gobierno.
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