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MARCO ANTONIO CORTES GUARDADO

I NTRODUCCION

Este trabajo aborda la cultura de la
legalidad en México, analizando los
desfases entre sus principales com-
ponentes y el efecto que produce en
su desarrollo la persistencia de un
Estado de derecho fracasado en el
pais. Se intenta demostrar que si bien
hay un desarrollo importante en la
comprension del sentido de la justicia
entre los mexicanos, junto con su va-
loracion positiva de preceptos legales,
también hay un estancamiento que se
refleja en la inobservancia de facto del
orden juridico, todo ello causado por
el fracaso del sistema de justicia en su
enconmienda de construir un genuino
Estado de derecho.

JUSTICIA Y ORDEN LEGAL:
BASES MORALES DE LA LEGALIDAD Y
CULTURA DE LA LEY

La cultura de la legalidad suele defi-
nirse como el conjunto de actitudes,
valores, orientaciones y simbolos
relativos a las leyes, los actores y las
instituciones responsables de velar
por su cumplimineto (procuracién y
administracién de justicia) (Cortés
Guardado, 2006).

ESTADO DE DERECHO FALLIDO
Y CULTURA DE LA LEGALIDAD
EN MEXICO*

RESUMEN: Este trabajo examina la cultura de la legalidad en México, observa
los desfases entre sus elementos sustanciales, y el efecto en su desarrollo
en la subsistencia de un Estado de derecho frustrado en el pais. Se advierte
que hay un desarrollo significativo en la percepcion del valor de la justicia
entre los mexicanos al tiempo de una evaluacién positiva de las normas
legales, no obstante, se pretende demostrar que también hay una dificultad
que se manifiesta en la inobservancia de facto del orden juridico motivado
por el fracaso del sistema de justicia en su tarea de constriuir un auténtico
estado de derecho.

PALABRAS CLAVE: Estado de derecho, cultura de la legalidad, democracia,
cultura civica.

ABSTRACT: This paper addresses the culture of legality in Mexico, analyzes the
gaps between its main compentes, and the effect it has on its development
the persistence of a failed Rule of Law. It tries to prove that, although there
is an important development in understanding the sense of justice among
Mexicans along with its positive assessment of legal rules, there is also a
stagnation revealed in de facto breach of the legal order, all of it caused by
the failure of the justice system in its obligation on the construction of a

genuine Rule of Law.

KEY WORDS: State of law, culture of legality, democracy, civic culture.

Con definiciones asi no debe per-
derse de vista que la cultura de la
legalidad esta en el corazon de la cul-
tura, las instituciones y las practicas
democraticas (de una democracia li-
beral). Esto debido a que ambas son el
reflejo de la misma perspectiva ética
y moral, es decir, son una derivacién
de sentidos que parten de una misma
nociéon de la justicia (como equidad
e imparcialidad). Al orden democra-

tico le es consustancial el Estado de
derecho: los valores y principios que
orientan el funcionamiento de las
instituciones democraticas (toleran-
cia, civilidad, pluralismo, neutrali-
dad, participacién, confianza) son de
la misma naturaleza que aquellos que
orientan la conformacién del orden
juridico y su funcionamiento, junto
con la psicologia ciudadana que les
es correlativa.

MARCO ANTONIO CORTES GUARDADO es profesor-investigador de la Universidad de Guadalajara.

marcortesg@gmail.com.

1 Este articulo es una version revisada y ampliada del trabajo “Moral judicativa, cul-
tura de la legalidad y estado de derecho fallido en México” (Aquilera Portales, 2015:

107-129).
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De esta manera, la cultura de
la legalidad puede verse como una
forma de articulacion del lenguaje
democratico desde la perspectiva
de la ley y la legitimidad, vigencia
y observancia del orden juridico. El
Estado democratico, en este sentido,
consiste en el arreglo institucional
donde la autoridad puablica y el poder
politico son de caracter impersonal y
se ejerzen sujetos a normas juridicas
que definen su naturaleza y estipulan
sus alcances y limitaciones.

Desde el punto de vista civico, es
decir, de la ciudadania, la cultura de la
legalidad es el universo de ideas, no-
ciones y conceptos que orientan a los
individuos en el contexto de un orden
juridico constituido por nomas univer-
sales e imparciales, derechos y obliga-
ciones, y por instituciones encargadas
de velar por su cumplimiento -mismas
que en caso de la inobservancia o vio-
lacién de las normas pueden imponer
aquellas sanciones que primero, fueron
instituidas por cuerpos legislativos
legitimos, electos democraticamente, y
segundo, son aplicadas por autoridades
judiciales revestidas del poder de ejer-
cer la fuerza fisica legitima.

La cultura de la legalidad se consti-
tuye y se adquiere en el cruce de tres
elementos: el sentido moral de la jus-
ticia introyectado por las personas, la
interiorizacién de las normas juridicas
y las leyes vigentes en una sociedad
democratica (cuyo fundamento ético
empata con el sentido moral), y el des-
empeiio de las instituciones encargadas
de velar -y sancionar- la observancia
del orden juridico legal.

El sentido de la justicia es el fruto
de un proceso de maduracién moral
de las personas, la maduraciéon de
estructuras cognitivas y orientaciones
sociales (capacidad de adoptar roles),
que los habilitan para entender prin-
cipios abstractos de universalidad,
equidad, igualdad e imparcialidad.
Este sentido de la justicia es fruto de
procesos de aprendizaje formales (la
educacién) e informales (la interaccién

social, grupos significativos, discursos
normativos).

La interiorizacién de las normas
juridicas se da en el contexto de las
actitudes, creencias, valoracién y
conductas relativas al orden juridico
prevaleciente en la sociedad.

Por su parte, el ejercicio de la au-
toridad para observar e imponer la ley
tiene un enfoque estratégico en cierto
sentido pedagdgico: tanto al conducir-
se conforme a las leyes como al actuar
punitivamente, y de hacerlo de manera
consistente y efectiva frente a la viola-
cién del Estado de derecho (por parte
de gobernantes o gobernados). Ensefia
que la falta de observancia de la ley y
su cumplimiento tiene consecuencias
y que lo contrario es lo conveniente.
Su efecto disuasivo refuerza el sentido
moral introyectado de la justicia y el
deber aprehendido en relacién con el
orden juridico.

La vigencia de una cultura de la
legalidad, democratica y judicativa
es una cuestion de grado, tanto en el
lado civico como en el de la autoridad
constituida. Mi hipétesis es que el lado
civico de la cultura de la legalidad ha
venido madurando relativamente, aun-
que no ha alcanzado el grado de una
sociedad observante -en un sentido
mas pleno- del orden juridico; madu-
racién que evidencia, por el otro lado,
un progreso contrastantemente menor
de la autoridad politica (el gobierno),
por la corrupcién, la arbitrariedad y
la sujecion de la ley a la negociacion
politica, y por la incompentencia de
las autoridades de justicia (prevencion,
procuracién y administracién), con los
consecuentes costos negativos para la
confianza en la satisfaccién social con
el régimen democratico.

Sentido moral de justicia

En virtud de que las leyes y normas
juridicas compatibles con un regi-
men liberal democratico encarnan
principios de justicia como equidad
e imparcialidad (Rawls, 1995) -igual
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distribuciéon de derechos y prerro-
gativas ciudadanas, e igualdad de
oportunidades abiertas a todos- cabe
asumir que el principal componente
de la cultura de la legalidad en una
democracia es el sentido y la con-
ciencia moral que son compatibles
con ese concepto de justicia, y que
orienta las relaciones e interacciones
entre las personas y entre estas y el
espacio publico. Por decirlo de alguna
manera, un componente estructuran-
te basico de la cultura de la legalidad
es la moralidad judicativa; esto es, la
manera de razonar ideas y creencias
acerca de lo que es justo en una situa-
cién concreta (Maliandi, 1991).

Consecuentemente, el grado de
maduracién de la cultura de la legali-
dad depende en principio, aunque no
exclusivamente, del nivel de desarrollo
de ese tipo de moralidad civica. Las
actitudes frente y en relacion con las
leyes v la legalidad son una funcién,
en principio, del desarrollo de las
competencias morales relativas a la
justicia. Y una variable interviniente,
lo reitero, es el desempefio -la eficacia
y la calidad en el funcionamiento- de
las instituciones encargadas de velar
por la observancia de la ley.

Para el caso de México, Morris
(2011) ha sefialado que “los ciudadanos
tanto como los servidores piblicos pue-
den obedecer la ley, pero no cumplirla
(obedezco pero no cumplo): se trata de
una clara reverencia a diferentes pode-
res pero no a una autoridad investida”
(p. 330). Desafortunadamente, remata
Morris, este es un patréon propio de
la cultura politica prevaleciente en
México. Pero lo que me parece mas
importante es la afirmaciéon que hace
en el sentido de que, “la mayoria de los
ciudadanos cumplen la ley simplemen-
te para evitar el castigo” (p. 330), més
que por alguna razén moral relativa a
la imparcialidad de las leyes.

Morris (2011) plantea el problema
en los términos correctos, pero sus
conclusiones subestiman demasiado el
grado de avance en la cultura de la le-



galidad en México. Habria que ver si de
verdad no hay ningin basamento moral
que explique por qué un sector de la
sociedad parece desarrollar opiniones
favorables en torno a la observancia
de la ley por parte de los ciudadanos
y, especialmente, de los funcionarios
publicos. Este apartado y el siguiente
buscan dar respuesta a esta inquietud.

No tengo a la mano evidencia
suficiente, actualizada y de alcance
nacional que nos muestre la cobertura
que tiene hoy la moralidad judicativa
en México. Se puede, de cualquier
manera, recurrir a unos pocos estudios
que son indicativos al respecto; es de-
cir, que justifican algunas inferencias
provisionales para saber hasta que
punto existe en México ese basamento
civico, o moral, que es una condicién
para el desarrollo de una cultura de la
legalidad mas genuina y un Estado de
derecho con una vigencia mayor.

En un estudio realizado hace poco
menos de una década (Cortés Guarda-
do, 2005), se encontrd que entre los
mexicanos prevalece una moralidad
judicativa que se ubica a medio ca-
mino en la escala de desarrollo de la
conciencia moral ideada por Lawrence
Kohlberg. Este autor postula que el
desarrollo mencionado pasa por tres
niveles (preconvencional, convencio-
nal y posconvencional) y cada nivel
estd compuesto por dos etapas (véanse
Graficas 1, 2 y 3).

En el Cuadro 1 y en las graficas se
ensaya una clasificacién un tanto dife-
rente: las dos etapas del nivel precon-
vencional, mas una del convencional
son agrupadas en lo que llamo “Nivel
precivico”, mientras que las tres res-
tantes lo son en el “Nivel civico” pro-
piamente dicho. Esto es asi porque solo
en el nivel civico el sentido de justicia
presupone relaciones entre personas
desconocidas (“no intimos”); es decir,
en el seno de una comunidad anénima,
por lo tanto abstracta (Rest, 1994).

Las Graficas 1, 2 y 3, a pesar de
la diferencia en los resultados que
reportan, coinciden en un punto im-

CUADRO 1
NIVELES Y ETAPAS DEL DESARROLLO MORAL

Nivel de moralidad Etapas
Precivico 1. Obediencia
2. Individualismo instrumental
3. Concordancia interpersonal
Civico Civico legal 4. La ley y el orden
(ivico ético 5. Moralidad del contrato
6. Moralidad de principios

Fuente: Elaboracién propia.

GRAFICA 1
NIVELES DE DESARROLLO DE LA MORALIDAD CivIcA EN MEXICO (%)

J— Nivel precivico Nivel civico
80 P 72.9
70 —
60 —
50 —
40 —
30 —
20 —| 17.9
9
10 —
0 0.2 0

0

Moralidad de la  Moralidad del Moralidad del ~ Moralidad de la Moralidad del Moralidad de

obediencia individualismo concordancia ley y el orden contrato principios

instrumental interpersonal

Fuente: Cortés Guardado (2005).

portante: la mayoria de los mexicanos
tenderian a razonar moralmente en
términos judicativos, en la etapa deno-
minada “Moralidad de la ley y el orden”.

Los estudios de Barba y Romo
(2005), v el de Muiioz Lopez, Hernan-
dez Cueto y Mancillas Flores (2001),
realizados en Aguscalientes y en Co-
hahuila respectivamente, consignan
sus resultados en términos de medias
aritméticas, por lo que las curvas de
distribucién estan mas suavizadas,
pero ahi también la etapa correspon-
diente a la “Moralidad de la ley y el
orden” obtiene los valores mas altos,
lo que significa que es la etapa predo-
minante. En la Grafica 1, que consigna
los resultados de mi propio estudio, la
distribucién es mas abupta pero en ella
se observa que ese nivel agrupa (medi-

do en porcentajes) a dos terceras partes
de los mexicanos entevistados en la
unica encuesta nacional que conozco.

Cabe recordar que la etapa de la
“ley y el orden” se operacionaliza en
una serie de indicadores que forman
parte del nir (Defining Issues Test), el
instrumento utilizado para medir
el desarrrollo de la conciencia moral. Se
define como “La moralidad de la ley y
el deber al orden social; donde todos
y cada uno estan obligados y prote-
gidos por la ley”. En la etapa 4, “el
problema de la moralidad” judicativa.

Se resuelve estableciendo algin esquema de
colaboracién para la sociedad en general...
por medio del concepto de la ley. La ley es
piblica, puede ser conocida por todos y se
aplica categoéricamente a todos dentro de una
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sociedad. Al tener leyes... podemos contar con
que los demas (incluso los extrafios) las co-
nocen y se comportan de modos socialmente
prescritos. En otras palabras, la ley produce
un orden cooperativo con una amplia base
social (Rest, 1994: 36).

De acuerdo con los estudios men-
cionados, el nivel predominate de
moralidad (entre los mexicanos en
la Grafica 1, y entre universitarios
de Aguascalientes y Coahuila en las
Graficas 2 y 3), es el que corresponde
al estadio de la “Moralidad de la ley y
el orden”. Existen bases morales para
sostener la factibilidad del desarrollo
de una cultura proclive a la ley y la
justicia, al menos desde el punto de
vista de la psicologia de los mexicanos.

Se tiene pues informacién parcial,
pero valiosa, que justifica suponer
que la actitud frente a la ley y su
observancia, se sustentan no en una
estrategia para evadir el castigo, sino
en un basamento moral que si bien
ciertamente no es el mejor, si es el
minimo requerido para orientarse en
el universo legal (mas alla de la cultu-
ra que subordina el cumplimiento de
la ley a la negociacién de intereses e
intercambios politicos), referiéndolo
a un sentido del deber que tiene en
cuenta el interés de la sociedad (“el
sistema”), y ve al interés propio como
parte de la misma.

Finalmente, si bien es buena no-
ticia que un segmento importante de
la poblacién tenga ya bases morales
adecuadas para entender la funcién
e importancia del orden juridico y el
Estado de derecho; la mala es que no
hay una evolucién hacia etapas mas
adecuadas para el progreso en la com-
prension de la justicia y de la ley que
se reflejen en progresos tangibles, en
lo general, en la cultura de la legali-
dad en México. Es decir, niveles donde
el apego practico a la norma legal se
guie por el apego a principios éticos
universalistas, y donde la presencia
de la autoridad y de la sancién sean
menos determinantes.

GRAFICA 2
NIVELES DE DESARROLLO DE LA MORALIDAD CIVICA EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE AGUASCALIENTES (MEDIA ARITMETICA)
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Fuente: Barba y Romo (2005).
GRAFICA 3

NIVELES DE DESARROLLO DE LA MORALIDAD CIVICA EN ESTUDIANTES DE LICENCIATURA
Y POSGRADO EN COAHUILA, 2011 (MEDIA ARITMETICA)
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Fuente: Mufioz Lopez, Hernandez Cueto y Mancillas Flores (2011).

Actitudes, creencias y
valores acerca de la ley

Las creencias en torno a las leyes y
su vigencia en el pais corroboran a
grandes razgos lo dicho en el apartado
anterior. En este campo si se tiene
informacién que permite hacer com-
paraciones longitudinales, y ver qué
tanto ha cambiado en este terreno el
componente de actitudes frente a la
ley en la cultura de la legalidad de los
mexicanos.

En general se puede adelantar que
no han ocurrido cambios sustanciales
de gran envergadura. De cualquier
forma, los datos que a continuacion se
consignan son elocuentes pues corro-
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boran lo dicho respecto de a la existen-
cia de una base moral sobre la que se
sutentan las creencias y las actitudes
frente a la ley y su institucionalidad.

En las dos rondas de la Encuesta
Nacional de Cultura Constitucional
(unam e e, 2011) aplicadas hasta ahora,
se prequnt6 a los entrevistados, entre
otras cosas, “¢por qué respeta y obe-
dece las leyes?”. En 2003 la respuesta
ampliamente mayoritaria fue “porque
cumplir la ley nos beneficia a todos”,
con 45% de entrevistados. A este
segmento hay que agregar 25% que
eligi6 como respuesta “porque es un
deber moral”.

No creo forzar el significado de los
datos si se interpretan esas respues-



tas como reflejo de la misma idea de
justicia que ya se mencion6. Aducir el
beneficio de todos como razén para
respetar uno mismo las leyes, es indi-
cativo de la capacidad para adoptar una
perspectiva que generaliza intereses
y, por lo tanto, del rasgo universalis-
ta propio de la ley en una sociedad
democratica. Menos problematico es
asociar a esta respuesta la del “deber
moral”; una razén propiamente civica
para justificar la actitud de observancia
legal que mide la opcién respectiva.

Asi, en conjunto, 70% de los
mexicanos en 2003 justificaba la obe-
diencia a la ley en razones morales y
civicas (deber y beneficio colectivo);
segmento mayoritario que subi6
hasta 74.8% en el afio 2011. Las
respuestas “para no ser criticado por
los demas” y “para evitar dafios a mi
familia y amistades”, aluden razones
de nivel precivico y convencional (del
tipo “Moralidad de la concordancia
interpersonal”), y agrupan juntas,
14.1% de los entrevistados en 2011.
La respuesta “para evitar castigos”
suma apenas a 9.7%, en 2011, cifra
menor a 13.9% de 2003, lo que con-
firmaria aun mas que, en el nivel de
las creencias, el miedo a las sanciones
cuenta mucho menos que un sentido
embrionario del deber civico.

Los Cuadros 3 y 4 apuntan en la
misma direccién y abundan mas a la
interpretaciéon que estoy sugiriendo.
En el Cuadro 3 (“;para Usted qué es
justicia?”), las opciones “cumplir la
ley”, “respetar los derechos de las
personas”, “igualdad”, mas “un medio
para poner orden”, refieren a la mis-
ma matriz de sentido del concepto de
justicia y propio de la “moralidad de la
ley y el orden”. Juntas, esas respuestas
suman 82.6% de los entrevistados en
2011 (en 2003 sumaron 86.7%). Otra
ves la idea del castigo es la opcién
minoritaria, con mucho, pues apenas
atrae la opinién del 14.2 % de los en-
trevistados en 2011.

En el Cuadro 4 cabe rescatar la
opinién absolutamente mayoritaria

CUADRO 2
¢POR QUE RESPETA Y OBEDECE LAS LEYES? (%)

2003 2011
Cumplir la ley nos beneficia a todos 45.1 49.5
No ser criticado por los deméas 4.9 7.9
Es un deber moral 25 25.3
Evitar dafios a mi familia y amistades 10.1 5.3
Evitar castigos 13.9 9.7
Otra 0.2 1.3
No sé/No contestd 0.8 1.1
Fuente: unan e me (2011).

CUADRO 3
¢PARA USTED QUE ES LA JUSTICIA? (%)

2003 2011
Cumplir la ley 35.2 40.9
Una forma de castigo 11.2 14.2
Un medio para poner orden 22.3 18.7
Respetar los derechos de las personas 20.5 16.6
Es igualdad 8.7 6.4
Algo corrupto 0.9 1.3
Otras opciones 0.3 0.9
No sé/No contestd 0.9 1.0
Fuente: unan e mE (2011).

CUADRO 4
¢LAS LEYES DEBEN APLICARSE A TODOS POR IGUAL
0 DEBE HABER EXCEPCIONES? (%)

2003 2011
Las leyes deben aplicarse a todos por igual 86.3 77.1
Debe haber excepciones 10.4 13.6
Depende 2.2 3.2
Otra - 4.0
No sé/No contestd - 2.1

Fuente: unam e mE (2011).

en el sentido de que las “leyes deben
aplicarse a todos por igual”, con la
salvedad de que en este caso es nece-
sario reparar en el descenso que tuvo
esa cifra en el periodo considerado: en
2003 esa opcidon agrup6 a 86.3% de los
entrevistados, pero en 2011 acumuld
77% de los mismos; una cifra menor en
9 puntos porcentuales, un descenso de
cierta consideracion.

Pautas de la desobediencia a la ley

A la luz de la informacién anotada y
la que a continuacién se reporta, el
problema que apunta Morris (2011) y
que se resume en la frase “obdezco la
ley, pero no la cumplo” (obey the law,
but not comply), bien podria invertirse:
diriase entonces “cumplo, pero no obe-
dezco la ley” (“comply, but not obey the
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law"); lo que significa que si en el nivel
de la conciencia moral en torno a la ley
y la justicia, en México hay condiciones
para la existencia de un Estado de dere-
cho mas o menos efectivo, no ocurre lo
mismo en el terreno de la observancia
practica y la obediencia en los hechos
de la legalidad y las normas juridicas.

En la misma Segunda Encuesta Na-
cional de Cultura Constitucional (unam
e g, 2011), por ejemplo, se pregunt6
“qué tanto respeta Usted la ley” (en
una escala de 0 = “nada” a 10 = “mu-
cho”), vy la media resultante fue 7.84,
en el afio 2011. Para este mismo afio,
la prequnta “;qué tanto cree Usted
que se respetan las leyes en México?”,
obtuvo una media de 5.65 en la misma
escala. La diferencia de medias sugiere
que o bien se sobrestima la obedicen-
cia real de las leyes por parte de uno
mismo, o se subestima la obediencia
real por parte de los demas, ya que si
la generalidad de los mexicanos (vistos
por ellos mismos) reprueba en materia
de conducta acorde con la ley, no se
entiende que en el nivel individual de
forma general aprueben en el mismo
respecto.

Suponiendo que hay un sesgo basa-
do en una especie de autoindulgencia
por parte de los entrevistados, los datos
apuntan en el sentido de una obedien-
cia de facto de las leyes, que seria mas
bien deficiente entre los mexicanos.
Cabe suponer entonces que el cuadro
o la imagen que se obtiene analizando
creencias no corresponde con el que se
obtiene analizado practicas efectivas.

Cualquiera que sea el caso, las
estadisticas disponibles corroboran el
supuesto de que la observancia practica
de las leyes es deficitaria en niveles
importantes, y que lejos de cambiar la
situacion por las mutaciones sociales,
politicas y culturales que desataron la
transicién a la democracia, el problema
podria estarse agravando atn mas.

Como evidencia al menos indirecta,
refiero a continuaciéon el comporta-
miento de tres delitos de alto impacto
social en el pais: robos, secuestros y

extorsion. Los Cuadros 5 y 6 registran
una evolucién fluctuante de los tres
tipos de delitos, pero siguiendo una
tendencia claramente hacia el alza.
Los robos en los dos lustros recientes
(2005-2010 y 2010-2015) superan
claramente (en mas de 10%) las cifras
correspondientes al lustro anterior
(2000-2005). Lo mismo pasa en rela-
cién con los secuestros y las extorsio-
nes, pero de manera mas pronunciada
en estos dos tipos de delitos. En ambos
casos, las cifras del trienio 2010-2013
duplican o casi duplican las del quin-
quenio 2006-2010.

El Cuadro 7 completa la estimacion
acerca de las dimensiones de la ilega-
lidad de facto en México, con datos
de la Encuesta Mundial de Valores del
afio 2012 (fecha en que se levant6 en
México la mas reciente version). Como
se ve, 20% de los entrevistados (de 16
afios en adelante) afirma haber sido
“victima de un crimen el afio pasado”;
es decir, mas del doble de los casos
correspondientes a Estados Unidos, por
establecer un punto de comparacion.
A su vez, 33% de los mexicanos refiere
que algin miebro de su familia fue
“victima de un crimen”, contra el 12%
en Estados Unidos. Mexico casi triplica
las cifras negras de delitos en Estados
Unidos, formulada asi la cuestién.

No es dificil advertir pues que la
evolucion del nimero de delitos que
se cometen en el pais, y los niveles de
ilegalidad que los acompafian, van a
contracorriente de la evolucién que ya
se observo en los indicadores referidos
sobre la conciencia moral y valorativa
de la ley y su legitimidad publica.

Logicamente, ese mismo contraste
se observa en lo que respecta a los

CUADRO 5
ESTADISTICAS DE ROBOS EN MEXICO,

2000-2015
2000 1367 238
2005 1415 681
2010 1707 441
2015 1511 292

Fuente: meer (2015).

CUADRO 6
ESTADISTICAS DE SECUESTROS Y EXTORSION
EN MEx1co, 2006-2013

Secuestros Extorsion
2006 733 3157
2007 438 3123
2008 907 4 875
2010 1284 6 375
2013 1205 6 049

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia
(2013).

niveles de vulnerabilidad percibida
entre la poblacién, produciendo en
consecuencia un sentimiento crecien-
te de insequridad ciudadana frente a
la ilegalidad rampante que prevalece
en el pais. Los Cuadros 8, 9 y 10 son
elocuentes en este sentido. Las compa-
raciones con Estados Unidos ayudan a
dimensionar el tamafio de la debilidad
del Estado de derecho -ademas de en
los hechos- en el imaginario de los
mexicanos.

El Cuadro 8 registra las respuestas
dadas por lo entrevistados en la en-
cuesta Mundial de Valores de 2012, en
relaciéon con la frecuencia que ellos
piensan que en su barrio o vecindario

se dan los delitos “robos”, “consumo

CUADRO 7
VICTIMIZACION CRIMINAL EN MEXICO Y ESTADOS UNIDOS (%)

México Estados Unidos

Usted fue victima de un crimen el afio pasado (S7) 20 8
Su familia fue victima de un crimen el afio pasado (S7) 33 12

Fuente: World Values Study Group (s/f).
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de alcohol” y “venta de drogas en la
calle”, Las diferencias son casi abisma-
les entre los dos paises comparados,
como se puede observar. El indice de
frecuencia de robos en México es -3, es
decir, una respuesta que se encuentra a
la mitad de la escala porcentual (-100 =
frecuencia minima, a 100 = frecuencia
maxima) -la mitad de las respuestas
corresponde a “muy frecuentemente”
mas “frecuentemente”-. El indice de
Estados Unidos es -75, lo que signifi-
ca que la proporcién de quienes han
estado en el mismo caso se reduce a
poco mas de la décima parte de los
entrevistados (se acerca a la frecuencia
minima).

La “venta de drogas en la calle”
es un poco menos grave en México y
ligeramente en los Estados Unidos. Este
delito se comete en los barrios de los
mexicanos “frecuentemente” y “muy
frecuentemente” en 41%, mientras
que en Estados Unidos la ocurrencia
percibida es de 14% (México triplica
aqui las cifras de su pais vecino). Los
indices correspondientes son de -16 y
-70 respectivamente.

El “consumo de alcohol” en la via
publica, un delito claramente de menor
gravedad que el “robo” y la “venta de
droga”, tiene una frecuencia mucho
mayor, ya que el porcentaje de los que
opinan que ocurre frecuentemente/
muy frecuentemente sube hasta mas
de las dos terceras partes en México
(67%) con un indice positivo de fre-
cuencia de 34. La distancia respecto de
Estados Unidos es todavia mas notable:
el porcentaje de los que opinan igual
en este pais es de apenas 16%, con un
indice de -67.

Si atendemos las cifras anteriores,
ademas de permitirnos observar el alto
nivel de inseguridad que perciben los
mexicanos, revela la distancia de la
percepcién que prevalece entre los
habitantes de Estados Unidos al mis-
mo respecto. Como es de esperarse, lo
mismo se observa cuando se hace la
pregunta “;qué tan sequro es su barrio
o colonia?”, Baja sequridad es percibida

CUADRO 8
¢QUE TAN FRECUENTEMENTE OCURREN LOS DELITOS EN SU BARRIO O COLONIA?
MEXICO Y ESTADOS UNIDOS (%)

Robos Consumo de Venta de drogas
alcohol en la calle en la calle

México  Estados México Estados México Estados

Unidos Unidos Unidos
Muy frecuentemente 22 2 45 5 25 5
Frecuentemente 26 9 22 11 16 9
No frecuentemente 32 45 21 33 16 26
Nada frecuentemente 19 41 12 50 41 58
Indice de frecuencia* -3 -75 34 -67 -16 -70

*Se obtiene de restarle a la suma Muy frecuentemente+Frecuentemente, la suma No frecuen-

temente+Nada frecuentemente (escala -100 a 100).

Fuente: World Values Study Group (s/f).

CUADRO 9
¢QUE TAN SEGURO ES SU BARRIO O COLONIA?
EN MEXICO Y ESTADOS UNIDOS (%)

México Estados Unidos
Muy seguro 30 26
Seguro 36 56
Algo seguro 24 14
Nada seguro 9 1
Indice de Sequridad 33 67

Fuente: World Values Study Group (s/f).

CUADRO 10
COSAS QUE S HACE POR RAZONES DE SEGURIDAD
EN MEXICO Y ESTADOS UNIDOS (%)

México Estados Unidos
No traer mucho dinero 73 54
Prefiere no salir por la noche 67 38
Portar una navaja, una pistola u otra arma 7 16

Fuente: World Values Survey (2010-2014).

por 33% de los habitantes de México,
contra el 16% de los estadunidenses.
El indice de seguridad de los barrios en
Estados Unidos duplica entonces el de
México (67 contra 33 puntos).
Finalmente, las prevenciones que
toman las personas frente al clima de
inseguridad completan la imagen que
aqui se dibuja sobre el efecto en los
sentimientos de vulnerabilidad sub-

jetiva que la inobservancia del Estado
de derecho produce en la sociedad
mexicana. Asegura no “traer” mucho
dinero” por razones de seguridad, 73%;
67% “prefiere no salir de noche” y 7%
dice “portar una navaja, una pistola o
un arma” consigo. Llama la atencion
que esta vez la distancia con las cifras
correspondientes a Estados Unidos
no son tan profundas, a pesar de que
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en México existe un evidente estado
mayor de alarma. En Estados Unidos,
54% dice que por razones de seguridad
“no trae mycho dinero consigo”; 38%
“prefiere no salir de noche” y 16% eli-
ge “portar un arma”. Asumo que estas
evidencias pueden leerse como que
el efecto de inseqguridad subjetiva es
mayor en Estados Unidos a la hora de
las prevenciones ciudadanas, aun cuan-
do la incidencia criminal percibida es
marcadamente mayor que en México.
El contraste mas notorio es la opcién
de “portar un arma” por razones de
sequridad, pues en Estados Unidos la
cifra registrada supera a la de México.

Para cerrar el cuadro de evidencias
sobre la inobservancia practica de las
normas legales, me refiero ahora a una
serie de indicadores que nos llevan al
tema de la corrupcién prevaleciente
en México.

Abundando al respecto, retomo al-
gunos datos procedentes de la Encuesta
Mundial de Valores (World Values Study
Group, s/f), en relacién con la pregun-
ta “qué tan justificables se consideran
ciertas acciones ilegales”, los cuales
son reportados en el Cuadro 11. Se ob-
serva que los cuatro delitos mantienen
niveles similares en todo el periodo y
que han tenido una evolucién irregu-
lar. Pero también que los dos primeros
(“reclamar subsidios gubernamentales
sin ser acreedor a ellos” y evadir el pago
del transporte ptblico”) muestran una
tendencia sostenida a crecer de manera
considerable entre el afio 1995 y el afio
2010. Por el contrario, los otros dos
delitos (“engafiar al fisco si se tiene
oportunidad” y “aceptar sobornos”)
muestran mas bien una tendencia
descendente entre esos mismos aios.

De cualquier manera, los valores de
las respuestas a esas preguntas son de
los mas altos entre los paises incluidos
en cada una de las encuestas, y que
han ido aumentando en ndmero con
cada ronda de aplicacion de la Encuesta
Mundial de Valores (World Values Study
Group, s/f). En términos generales,
México se ubica entre los cinco paises

CUADRO 11
¢QUE TANTO SE JUSTIFICAN LAS SIGUIENTES CONDUCTAS?
(escara pE O = “nunca” A 10 = “siEMPRE”,
MEDIA ARITMETICA, 1980-2010)

1980 1990 1995 2000 2005 2010
Reclamar subsidios del gobierno de 3.33  4.92 3.30 3.75 4.09 451
los que uno no es acreedor
Evadir el pago del boleto en el 3.44 420 3.36 3.81 431 4.33
transporte pablico
Engafiar al fisco si se tiene 3.33 3.80 3.08 231 2.62 2.16
oportunidad
Que alguien acepte sobornos en el 233 275 256 217 244 211
desempefio de sus funciones
Fuente: unan e mE (2011).

CUADRO 12

INDICE DE PERCEPCION DE LA CORRUPCION EN MEXICO, CANADA Y ESTADOS UNIDOS (%)

2001 2005 2008 2011 2013
México 3.7 3.5 3.6 3.0 3.4
Canada 8.9 8.4 8.7 8.7 8.1
Estados Unidos 7.6 7.6 7.3 7.1 7.3

Fuente: Transparency International (s/f).

mas permisivos en relaciéon con los
delitos aqui consignados.

En el cuadro 12 se abunda particu-
larmente en el tema de los sobornos
y la corrupcion en el sector publico,
un area que continda tefiida de gris
en México. Como se verd, mientras
que los socios comerciales de México,
Canada y Estados Unidos tienen buenas
calificaciones en este renglén (el indice
va de 0 = “muy corrupto” a 10 = “muy
limpio”), que rondan 8.5 en el caso de
Canada y 7.3 en el de Estados Unidos,
para el periodo 2001-2013. Esto quiere
decir que tienen una corrupciéon muy
baja en ambos casos.

México, en un claro contraste,
reporta los valores contrarios, que de
hecho revelan un proceso que, lejos de
aminorar el fenémeno, tiende a empeo-
rarlo. La tendencia en este sentido es
suficientemente clara, ya que el valor
del indice correspondiente a México
baja en los afios seleccionados, al pasar
de 3.7 en 2001, a 3.4 en 2013, lo que
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significa que el pais, como resultado
del proceso de transicién e inicios de
la consolidacién democratica es un
pais no menos, sino mas corrupto, en
los hechos. Asunto que, por supuesto,
nos conduce al ambito de la autoridad
publica, y al analisis del desempeiio de
la autoridad legalmente constituida en
su tarea de garantizar el imperio de la
ley v la justicia.

En general, y para concluir este
apartado, queda claro que la evolucion
de la criminalidad en México -sefiala-
damente el crimen organizado- han
agudizado la inseguridad de facto,
junto con la ampliada percepcién y
sentimientos de inseguridad en el ima-
ginario ciudadano. Y el crecimiento en
estas dos dimensiones de la cuestion,
se explica justamente por los déficits
agravados que existen en materia de
pervenciéon, procuraciéon y adminis-
tracion de justicia: lo que se constata
también, para abundar, en los altisimos
niveles de impunidad que se observan



en México. La ilegalidad crece porque
el crimen si paga en el pais. Impuni-
dad y corrupciéon son los ingredientes
bésicos del Estado de derecho fallido
que prevalece en Mexico, y de los fre-
nos que se ponen al progreso de una
cultura de la legalidad mas genuina y
positiva.

DESEMPENO DE LA AUTORIDAD
PUBLICA Y ESTADO
DE DERECHO FALLIDO

México vive una suerte de circulo
vicioso: el desempefo deficiente de
las instituciones juridicas propicia la
corrupcioén y la impunidad, y la impu-
nidad sumada a la corrupcién impide
a las instituciones cumplir con su
funcién atrofiandolas, y por lo tanto,

les impide ser minimamente eficientes
y eficaces. Mi hipotesis es que si la
evolucion ulterior en los terrenos de la
moral judicativa, en el de las actitudes
frente a las leyes y, particularmente en
su inobservancia practica, seriamente
extendida, no prospera, es por causa
de ese deficiente desempefio; especial-
mente, lo reitero, el de las instituciones
encargadas de velar por la existencia
de un Estado de derecho efectivo en
el pais.

Por eso el reclamo de una amplia y
profunda reforma al sistema de justicia
en México ha venido creciendo con el
tiempo, hasta convertirse en un an-
gustioso clamor generalizado, ya que
en el campo del Estado de derecho son
pocos, y de bajo impacto, los cambios
implementados hasta la fecha, com-

CUADRO 13

parados con las reformas que en otras
areas se han venido procesando duran-
te al menos los tltimos dos decenios.

El Cuadro 13 registra claramente
esta evolucién desigual de las trans-
formaciones politicas, econdémicas y
sociales que ha venido viviendo el
pais. En dicho cuadro se observa que,
de acuerdo con los criterios del informe
Economic Freedom of the World (Gwart-
ney, Lawson y Hall, 2014), patrocinado
por el Frazer Institute, México califica
relativamente bien en el rubro 1 “Size
of government” -monto del gasto
publico como porcentaje del Producto
Interno Bruto (pB), por ejemplo- al
obtener puntajes por arriba del indice
de 7 puntos, durante el periodo que
va de 1995 hasta el afio 2012. Canada
califica por encima del indice de 6

INDICE DE LIBERTAD ECONOMICA EN MEXICO, CANADA Y ESTADOS UNIDOS,

1995-2012 (%)

México 1. Size of 2. Legal system 3. Sound money 4, Freedom 5. Regulation Indice agregado
government and property to trade de libertad
rights internationaly econdémica

1995 6.98 5.30 5.50 7.96 6.44 6.43
2000 7.14 4.25 6.85 1.47 6.50 6.44
2001 7.38 3.64 7.38 7.32 5.84 6.31
2002 7.36 4.17 7.43 7.39 6.85 6.64
2003 7.30 3.95 7.63 7.34 6.87 6.62
2004 7.33 4.31 7.89 7.20 6.70 6.70
2005 7.11 4.87 8.08 7.28 6.60 6.82
2006 7.08 5.14 8.06 7.20 6.63 6.68
2007 7.43 4.69 8.02 7.07 6.51 6.78
2008 7.12 4.76 7.98 7.05 6.47 6.71
2009 6.79 4.45 7.97 7.09 6.53 6.60
2010 7.18 4.49 8.07 7.04 6.57 6.70
2011 7.02 4.54 8.12 7.07 6.65 6.71
2012 7.10 4.38 8.10 7.05 6.89 6.74

Canada
1995 5.80 8.95 9.63 8.12 8.02 8.11
2005 6.88 8.67 9.68 7.90 8.55 8.33
2012 6.66 8.56 9.38 7.79 8.21 8.11

Estados Unidos
1995 6.88 8.76 9.76 8.83 8.29 8.50
2005 7.13 7.51 9.76 8.28 8.37 8.20
2012 6.96 6.99 9.32 7.91 7.93 7.81

Fuente: Gwartney, Lawson y Hall (2014).

ACTA REPUBLICANA p0nsu(W N @e[ei o] ANO 15 m NUMERO 15 m 2016

13



puntos y Estados Unidos en términos
similares al indice de México.

Las reformas econémicas en México
han rendido frutos indiscutibles. Entre
ellos hay que contabilizar la importan-
te reduccién del tamaiio del gobierno,
lo que, naturalmente, ha favorecido
mucho, en especial, a la inicativa de
los particulares y su libertad en materia
de decisiones econémicas, financieras
y de inversion.

La evolucion del indice 3, “sound
money” (estabilidad monetaria) ha
sido atn mas interesante, pues de
estar en 5.50 puntos en 1995, sube
hasta 8 puntos en 2005, y desde ese
afio se ha mantenido practicamente
en este mismo nivel. Comparado Ca-
nada y Estados Unidos, cuyos indices
se sitian por encima de 9 puntos,
acercandose a 10 puntos (el tamafio
ideal del gobierno), México goza de
una solidez monetaria un poco me-
nor, pues queda a distancia de solo
1 punto respecto de sus dos socios
comerciales. Otro tanto ocurre con el
indice 4, que mide “freedom to trade
internationaly” (apertura comercial),
que se ubica alrededor de 7 puntos,
un nivel también muy cercano a los
indices de Canada y Estados Unidos.

Pero en materia de “regulation”
(regulacién), el indice 5, México se
distancia un tanto méas marcadamente
de Estados Unidos y Canadd, con pun-
tuaciones que fluctian alrededor de
6.50, mientras que en estos paises la
fluctuacién oscila entre 8.30, lo que
significa que en México hay mas limi-
taciones a la libre inversion por efecto
de politicas en materia de contratacion
y despido de trabajadores, contratos
sindicales, politicas salariales, ampli-
tud del crédito privado, mas tramites
burocraticos, etcétera.

Evidentemente, en la visién del
reporte Economic Freedom (Gwartney,
Lawson y Hall, 2014) prevalecen los
intereses del capital, y resulta deba-
tible especialmente en relacién con
los indices 1 y 5, particularmente en
los puntos que tienen que ver con la

proteccion laboral y los servicios de
bienestar.

Independientemente de ello, la
valoracién que se hace del sistema de
justicia es lo mas relevante para los
propositos de este trabajo. Como se ve
claramente, el indice 2, “legal system
and property rights” (sistema legal y
derechos de propiedad), es el mas bajo
de los cinco en todo el periodo, mani-
festando incluso una leve tendencia a
la baja en los Gltimos cinco afios con-
templados en el Cuadro 13. En términos
generales, estd a 3 puntos de distancia
de los otros cuatro indices restantes
correspondientes a México; a 4 puntos
de ese indice en el caso de Canada, y a
3 del de Estados Unidos.

Nada més para abundar un poco al
respecto, cabe afiadir que mientras los
indices 1, 3, 4 y 5 estan clasificados
(considerando 152 paises incluidos en
el estudio) en las posiciones 51, 87, 87
y 81, respectivamente, el indice “siste-
ma legal y derechos de propiedad” cae
hasta la posicién 113.

Mas claro no se puede plantear: lo
mas atrasado en la evolucién reciente
del pais es lo que, no solo para liber-

tad econémica sino para el futuro de
la democracia mexicana, deberia estar
en la primera posicién o al menos en
el nivel de las otras dimensiones de la
vida nacional. El Estado de derecho es
el pariente pobre, absolutamente re-
zagado de la dinamica social, politica,
cultura y econdémica del pais, ahogado
en contraste por la criminalidad orga-
nizada, la corrupcién y la impunidad.

En este punto quisiera retomar
otras dos mediciones mas del grado
de vigencia del Estado de Derecho en
México, una realizada por el Banco
Mundial, y la otra por el World Justice
Project, ambos concentrados solamente
en el punto del Estado de derecho.

El indice de Rule of Law elaborado
por el Banco Mundial se reporta en
la Grafica 4, y abarca los afios entre
1996 y 2013. Debo aclarar que la escala
usada por el estudio de este organismo
iba de -2.5 a 2.5, pero fue reelaborada
para quedar en ntmeros positivos, del
0 al 5. Los resultados estéan a la vista,
y son también bastante elocuentes.
Luego de estar en su nivel mas bajo
en el afno 1996, el indice sube en 1998
hasta casi 2 puntos, para quedar en

GRAFICA 4
INDICE DE RULE OF LAW DEL BANCO MUNDIAL, EN MEXICO, CANADA Y
ESTADOS UNIDOS, 1996-2013* (%)

Canada

Estados Unidos

T T T T T T T T T T T T T T 1
1996 1998 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

* El indice “Reflects perceptions of the extent to which agents have confidence in and abide by the

rules of society, and in particular the quality of contract enforcement, property rights, the police,

and the courts, as well as the likelihood of crime and violence”.

Fuente: Banco Mundial (2014).
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ese nivel, con fluctuaciones no muy
importantes, durante todo el periodo
hasta el afio 2013. Como puede verse
también, el indice de Canada, en todo
el periodo, mas que duplica el valor
del indice de México, mientras que
el correspondiente a Estados Unidos
lo duplica algunos afios y mas que lo
duplica en otros.

Por su parte, indice del World Justi-
ce Project (wip) se presenta desagrega-
do en sus ocho factores componentes,
para mas detalle. El indice general (en
una escala de 0 a 1), correspondiente
a México en el informe 2014 es de 0.45
puntos, mientras que el de Canada es de
0.78 puntos y el de Estados Unidos es
de 0.71 puntos. Con ello se corrobora de
nuevo que el mejor Estado de derecho,
o0 Rule of Law, es el que existe en Cana-
d4, sequido de cerca por el del Estados
Unidos, y que el peor, con mucho, es el
que prevalece en México, equivalente a
poco mas de la mitad del puntaje que
obtienen aquellos dos paises.

Pasando ahora a los factores del
indice, queda claro que los peor eva-
luados para el caso de México son el
factor “order and security” (0.47), vy
peor aun los factores “civil justice”
(0.39), “abscence of corruption” (0.37)
y “criminal justice” (0.25).

Los dos indices reafirman los re-
sultados ya presentados en el informe
Economic Freedom of the World (Gwart-
ney, Lawson y Hall, 2014). El Estado
de derecho fallido es pues un hecho
comprobado y comprobable (lo que es
el caso de practicamente la totalidad
de las instituciones y funciones que
lo componen y lo harian vigente).
Las mediciones del Banco Mundial
son igualmente concluyentes en este
respecto, como lo son las del World
Justice Project, pero con el agregado
del desglose ya comentado de esta
Gltima fuente.

En relacién con las comparaciones
hechas en este trabajo, se podria argiiir
que Estados Unidos y Canada son paises
mas desarrollados, pero hay paises con
un desarrollo menor y un tamaifio de

CUADRO 14

INDICE DE RULE OF LAW EN MEXICO, CANADA Y ESTADOS UNIDOS (%)

Factores México Canada | Estados Unidos

Indice Rank Indice Rank Indice Rank

1. Constraints on government powers  0.55 48 0.80 13 0.74 20
2. Abscense of corruption 0.37 78 0.81 14 0.75 21
3. Open government 0.52 32 0.82 3 0.70 17
4, Fundamental rights 0.55 60 0.77 16 0.71 27
5. Order and security 0.47 96 0.86 15 0.85 18
6. Regulatory enforcement 0.50 51 0.79 9 0.67 22
7. Civil justice 0.39 88 0.72 13 0.61 27
8. Criminal justice 0.25 97 0.72 15 0.65 22
General 0.45 79 0.78 1 071 19

Fuente: World Justice Project (2014).

su economia no comparable con el de
México, y que atn asi tienen indices
de Rule of law mucho mas cercanos a
los de estos dos paises. Ademas, en
alguna medida deben de contar los
hechos de que se trata de los dos so-
cios comerciales mas importantes de
México -miembros del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLcaN)-
que son parte, junto con México, de la
Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdémicos (ocpE), asi como
del grupo de las 20 economias mas
grandes del mundo.

Se puede concluir afirmando, con
bases solidas, que el escaso imperio de
la ley, o el Estado de derecho fallido,
son un lastre pesado que no solamente
detiene la evolucion hacia una cultura
de la legalidad mas genuina, sino que
puede ser causa de un crecimiento
todavia mayor de la abrumadora inse-
guridad que prevalece en México, de
un retroceso en las conquistas demo-
craticas o de seguir obstaculizando el
progreso del pais en todos los érdenes.
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PAULINA MARTINEZ GONZALEZ

I NTRODUCCION

La importancia de la representacién
como principio y como procedimiento
radica en que es el medio a través del
cual es posible alcanzar los valores fun-
dantes de la democracia® -a libertad y
la igualdad politicas- y es la expresion
de prerrogativas centrales de la ciuda-
dania liberal: los derechos de votar y
ser votado. Ademas, la representacion
asegura que los gobiernos y los Estados
trabajen en favor de los intereses de
los grupos e individuos que componen
una comunidad politica plural. Desde
luego, este mecanismo no opera de
manera aislada, se requieren ciertas
condiciones sistémicas, institucionales
y culturales para su buen funciona-
miento: por ejemplo, la existencia de
un espacio publico activo e incluyente
sostenido por el consenso y la vigen-
cia del estado de Derecho. Por estas
razones cuando la representaciéon es
débil, la democracia pierde su sentido
y legitimidad.

En los siguientes parrafos se mos-
traran algunos indicadores que mues-
tran que la representacién es una de
las fuentes de crisis de las democracias
liberales contemporaneas, especifica-

LA REPRESENTACION DEMOCRATICA
EN CRISIS: APUNTES PARA LA

COMPRENSION DE LAS TRANSFORMACIONES

SOCIOPOLITICAS EN MEXICO

RESUMEN: En este articulo se expone una critica de la efectividad de la repre-
sentacion politica en la democracia mexicana. Se propone que la crisis de
legitimidad que atraviesa la representacion a través de los partidos politicos
no es solamente un asunto de disefio institucional, ya que pone en evidencia
problemas mas profundos que aluden a una crisis sistémica. En esta linea, se
plantea que la persistencia del autoritarismo tiene un peso muy importante
para desincentivar la participacion ciudadana pero se muestran evidencias
del fortalecimiento de la agencia de los mexicanos. Asi mismo, se afirma la
necesidad de re-significar la politica y la transformacion de las interacciones
entre ciudadanos-Estado; y se argumenta la pertinencia de comprender las
dinamicas al interior de los espacios piblicos en los que se reproducen re-
laciones sociales con base en el reconocimiento y la pluralidad. Finalmente
se propone que a través de estos espacios es posible reformular la el sentido
de la representacion y dignificar la politica.

PALABRAS CLAVE: Democracia, representacion, espacio publico, pluralidad.

ABSTRACT: In this article there is exposed a critique of the efficiency of
the political representation in the Mexican democracy. He proposes that
the crisis of legitimacy that crosses the representation across the political
parties is not only a matter of institutional design, since it puts in evidence
problems deeper that they allude to a systemic crisis. In this line, one raises
that the persistence of the authoritarianism has a very important weight to
discourage the civil participation but there appear evidences of the stren-
gthening of the agency of the Mexicans. Likewise, steadies itself the need
to re-mean the politics and the transformation of the interactions between
citizens-State; and the relevancy is argued of understanding the dynamics
to the interior of the public spaces in which social relations are reproduced
by base in the recognition and the plurality. Finally he proposes that across
these spaces it is possible to re-formulate her the sense of the representation
and to dignify the politics.

KEY WORDS: Democracy, representation, public space, plurality.
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1 Aqui me refiero a la democracia liberal. Como sabemos, existen una diversidad de
concepciones de democracia que se fundan en otros valores.
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mente se apuntan datos sobre México
y América Latina.

La Encuesta Nacional sobre Cultura
Politica y Practicas Ciudadanas (encup)
realizada por la Secretaria de Gober-
nacién en 2008, revelé que solamente
11% de los encuestados consideraba
que “los diputados y senadores toman
en cuenta los intereses de la pobla-
cién para elaborar las leyes”, mientras
que 49% sefiald que se atiende a “los
intereses de los propios diputados y
senadores”. La excup 2012 reportd que
Gnicamente 14.15% de los mexicanos
opinan que “al elaborar las leyes los
diputados toman en cuenta los inte-
reses de la poblacién”. Por su parte, el
Informe Latinobar6metro 2011 destacd
que en América Latina, en 14 de los
18 paises ha disminuido la percepcién
de que los gobiernos democraticos
“gobiernan para el bien de todo el
pueblo”, en contraste, la mayoria
opind que “se gobierna para los gru-
pos poderosos”. En el caso mexicano,
solo 22% consider6 que “se gobierna
para todos”. En el Informe Pais sobre
la calidad de la ciudadania en México,
2014, se encontr6 que una gran parte
de los mexicanos considera que los
politicos no tienen interés por sus
representados. Frente a la afirmacion:
“los ciudadanos son importantes para
los politicos”, solo 2% estd “muy de
acuerdo” y 11% “algo de acuerdo”; 50%
esta “muy en desacuerdo” con la frase
y 22% esta “algo en desacuerdo”. Es
decir, cerca de tres cuartas partes de la
poblacién opina que no son importan-
tes para los politicos. Con relacién a
la pregunta: “;cree que la gente como
usted tiene influencia sobre acciones
de gobierno?”, los porcentajes fueron
los siguientes: 3.76% estd “muy de
acuerdo”; 9.10% “algo de acuerdo”;
13.95% “ni de acuerdo ni en desacuer-
do”; 20.68%, “algo en desacuerdo”;
50.17% “muy en desacuerdo” y 2.33%
“no sabe” o no contesté. En suma la
mayoria de los mexicanos considera
que los politicos no se interesan por
ellos y que no tienen posibilidades

de influir en el gobierno. En 2016, el
Informe Latinobarémetro reporté que
22% de los latinoamericanos considera
que “se gobierna para todo el pueblo”
y 73% cree que “se gobierna en bene-
ficio de unos grupos poderosos”. En
México, solo 18% de los ciudadanos
opindé que se “gobierna para el bien
de todo el pueblo” y 76% que “el pais
esta gobernado por unos cuantos gru-
pos poderosos en su propio beneficio”.
Sin duda, estos resultados indican més
de un problema susceptible de ser
analizado, pero de momento interesa
recuperar que los datos indican que
la poblacion identifica la ausencia de
comunicacién entre la clase politica
y los ciudadanos, y que es consciente
de la falta de representaciéon de sus
intereses por parte de las autoridades
en el gobierno.

Por otra parte, es importante re-
visar algunos indicadores en relaciéon
con los partidos politicos. Aunque en
México las recientes reformas poli-
ticas han permitido la participacién
de candidatos independientes en
los procesos electorales, los partidos
predominan como el medio a través
del cual se ejerce el derecho a ser
votado y para acceder a cargos gu-
bernamentales en los tres niveles de
gobierno.? El papel de los partidos
-y eventualmente de los candidatos
independientes- es fundamental para
la democracia liberal, ya que son
los intermediarios entre la sociedad
civil y el Estado. Los partidos son
los encargados de “traducir” las ex-
pectativas de los grupos e individuos
en proyectos politicos o politicas de
Estado. En ese sentido, los partidos
se enfrentan al reto de mejorar sus
estrategias para representar intereses
y traducir expectativas. Asi mismo,
los partidos tienen la encomienda
de promover la cultura democratica
y funcionan como canales para la
interlocucién entre la pluralidad de
grupos en el espacio publico. Es por

ello que conviene detenerse a cono-
cer las opiniones de la poblacion al
respecto.

La encup de 2008 mostrd que a 3.9%
de los mexicanos los partidos politicos
“le inspiran mucha confianza”; a 19.5%
“algo” de confianza; a 35.8% “poca”, y
a 35.6% “nada”. Para 2012, la Encuesta
encontr6 que a la pregunta de “en una
escala de 0 a 10 donde 0 es nada y 10
es mucho, ;qué tanto confia en los
partidos politicos?”, 13.89% asignd
una calificacién de 0 puntos; es decir,
ninguna confianza. Los porcentajes
mas altos fueron: 18.37% que otorgd
una puntuacién de 5y 14.26% que cali-
fico su nivel de confianza con 6 puntos.
Finalmente 2.39% declard tener mucha
confianza en los partidos politicos (10
puntos). Estos datos muestran que
predomina la desconfianza hacia los
partidos. Por Gtlimo, el Informe Lati-
nobarémetro 2016 apunta que en la
regién solamente 17% de la poblacién
tiene “mucha y algo” de confianza en
los partidos politicos.

Veamos algunos indicadores sobre
la valoracion de la democracia. La encup
2008 mostré que 53.9% de los mexi-
canos dijo estar de acuerdo en que “la
democracia es preferible a cualquier
otra forma de gobierno”, mientras que
20.9% no estaba de acuerdo con esa
afirmacién. En 2012, la encup encontrd
que para 58.11% de los mexicanos “la
democracia es preferible a cualquier
otra forma de gobierno”, mientras
que 21.3% consideré que “en algunas
circunstancias un gobierno autoritario
puede ser preferible a uno democrati-
co”. El Informe Pais sobre la calidad
de la ciudadania en México, 2014 re-
gistr6 que 53% opinaba que “la de-
mocracia es preferible”; 23% afirmé
que “algunas veces se prefiere un sis-
tema autoritario”, y 18% dijo que “da
lo mismo un sistema democratico u
otro”. Aunque en términos generales
poco mas de la mitad de los mexicanos
se pronunciaba a favor de la democra-

L 2 Larepresentacién proporcional y la asignacion directa en cargos ptblicos.

18 2016 m NUMERO 15 m ANO 15 PXQV:RN:AZOEIAWAYY POLITICA Y SOCIEDAD



cia, destaca que 41% podria aceptar
un gobierno autoritario, lo que podria
interpretarse como un retroceso en la
trayectoria de democratizaciéon en Mé-
xico. En 2016 las opiniones negativas
se incrementaron. De acuerdo al La-
tinobarémetro 46% de los mexicanos
estd “muy de acuerdo y de acuerdo”
con la siguiente afirmacién: “no me
importaria que un gobierno no de-
mocratico llegara al poder si pudiera
resolver los problemas econémicos”
y 50% esta en “desacuerdo y muy en
desacuerdo” con la proposicion de que
“la democracia permite que solucione
los problemas que tenemos”. A partir
de estos datos podriamos indagar a
profundidad qué factores generan las
opiniones desfavorables, asi como las
implicaciones del mal funcionamien-
to de la representacién en la parti-
cipacién politica de los ciudadanos
a través de las vias institucionales,
pero por ahora conviene centrar la
atencién en el hecho de que exponen
que la democracia y en particular los
partidos politicos no cuentan con un
apoyo significativo de la poblacion.
Este descrédito puede conducir por lo
menos a dos escenarios que algunos
autores ya han anticipado: el retorno
de gobiernos autoritarios o la supera-
cion del liberalismo a través de la reor-
ganizacion democrdtica de la sociedad
y sus instituciones. En este trabajo se
explora la seqgunda posibilidad.

DIGNIFICAR,
RECUPERAR LA POLITICA

En los parrafos precedentes se pre-
sentaron algunos indicadores que
sugieren que la democracia en México
se encuentra en un momento critico y
que la representacion presenta graves
dificultades como mecanismo y como
principio. En este apartado se descri-
biran criticas al liberalismo formuladas
por investigadores del ambito de lo
politico. Estas reflexiones coinciden
con la necesidad de recuperar el espa-
cio publico, de reformular el sentido

de la politica y de mantener valores
y procedimientos democraticos que
resulten pertinentes.?

Como es de suponer, entre quienes
analizan las dificultades y limitaciones
de la democracia hay una gran variedad
de posiciones tedricas y normativas,
no obstante, entre algunos pensado-
res destacados existe un consenso en
torno a la pertinencia de las siguientes
estrategias:

a) La transformacién de las de-
mocracias es necesaria, pero es
conveniente conservar -y refor-
mular- principios y procedimientos
liberales.

b) La participacién politica es in-
suficiente, es importante que la
poblacién forme parte activa en la
toma de decisiones colectivas.

c) Una participacién nutrida y am-
pliada -mas alla del acto de votar-
podria subsanar las deficiencias e
incluso dar lugar a nuevas formas
de hacer politica.

d) Los partidos politicos pueden
operar como mediadores entre las
expectativas sociales y la actividad
de gobierno, y como portavoces
de proyectos politicos capaces de
cohesionar distintas orientaciones
politicas.

e) Es necesario replantear los fines y
el sentido de la politica.

La relevancia de las estrategias
descritas radica en el hecho de que
no solamente han sido planteadas
desde el campo cientifico, sino es-
pecialmente porque son demandas y
proyectos de distintos grupos, mo-
vimientos y organizaciones sociales.
Para profundizar en dichas propo-
siciones en esta parte se resefiaran
fundamentalmente las aportaciones
de Hanna Arendt y en menor medida
se recuperan aportes de otros autores

que comparten —con matices- puntos
de vista.

Es interesante mencionar que ya en
la segunda década del siglo xx, Arendt
(2008) mostré su preocupacién por
un fenémeno que cada vez cobra un
mayor peso a la luz de los resultados
de los procesos de democratizacion
que se han experimentado a lo largo
del siglo pasado. En aquel entonces
alerté sobre la pérdida de “sentido”
de la democracia como un horizonte
de futuro sobre el cual muchas gene-
raciones depositaron sus esperanzas en
el contexto de gobiernos autoritarios.
En efecto, en el imaginario social, la
democracia representaba el ejercicio
pleno de derechos y libertades; sin
embargo, diversos estudios indican
que estas expectativas atin no son una
realidad para las mayorias (no solo en
los paises periféricos; en los paises cen-
trales también se registra la pérdida de
derechos y libertades).* Hoy en dia, los
ciudadanos han perdido la confianza
en la democracia, en las institucio-
nes e incluso en los procedimientos.
Sin embargo, vale la pena revisar los
planteamientos que apuntan hacia la
recuperacién de la politica como un
medio para alcanzar el bienestar y las
libertades individuales y colectivas.

En esa linea la misma Arendt
(2008) reflexiond sobre los valores que
subyacen a la politica democratica.
Por ejemplo, ella consideraba que si
bien la “amistad” es un lazo preciado
en la esfera privada, tiene una gran
importancia para el ambito publico.
Desde su perspectiva la amistad es la
capacidad de “abrirse a los demas”, de
“mostrarnos” tal y como somos, en
una comunicacion libre y abierta. La
amistad publica se vincula con la idea
de pluralidad y con la politica misma,
incluso la politica es pluralidad: un
solo hombre es impotente, su vision
de la realidad es tan restringida como

3 Es necesario aclarar que los autores y argumentos se seleccionaron en funcion de la

hipétesis de este trabajo.

4 Véase Waquant (2007); Salama (2006), entre otros.
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se le presenta a él mismo, en cambio
“la politica se basa en el hecho de la
pluralidad de los hombres” (p. 132).
Por eso, la comprensién del mundo
requiere de todos los puntos de vista
posibles, precisa de ese espacio donde
los hombres comparten sus visiones y
forman alianzas. Sin la amistad poli-
tica no existiria dicho espacio comiin,
no habria politica y no habria mundo,
porque el mundo aparece donde los
hombres hablan sobre él (Arendt,
2008).

En esa linea, el individuo no tiene
ninguna relevancia politica, pues el
mundo (la realidad) se construye en
la medida en que se habla de él en el
espacio piblico y la realidad solo puede
producirse en la diversidad.® Este argu-
mento es recurrente en la obra de la
autora, quien considera que “una vida
recluida en lo privado es parecido a la
“barbarie” (Arendt, 2008: 23). Desde
su punto de vista, al “hacer el mundo”
mediante el didlogo, lo humanizamos
y al mismo tiempo aprendemos a ser
humanos, de manera que las institu-
ciones (como los Estados nacionales,
los gobiernos, los partidos, entre otras)
que impiden la libertad para discurrir
de manera activa aniquilan la politica
y reducen la vida a un estado de in-
humanidad. Por otra parte, la amistad
tiene que ver también con las ideas de
esta pensadora acerca de las fuentes y
el sentido de las leyes. La importancia
de la ley consiste en que surge del
espacio entre los hombres, “una ley es
algo que une a los hombres entre siy
que tiene lugar mediante una accién
violenta o un dictado sino a través de
un acuerdo y un convenio mutuos”
(Arendt, 2008: 205). La ley debe perder
el halo trascendente que la convierte
en algo que se sitia por encima de los
hombres, ya sea por designio divino
0 por obligacién moral; por el contra-
rio, debe ser el resultado de la accion
concertada, la materializacién de las
alianzas, los acuerdos y las promesas
mutuas. Arendt (2004) admir6 la
revolucién de independencia de los

estadounidenses porque en su opinion
demostro6 la voluntad de los confede-
rados de suscribirse a un acuerdo que
refrendaba sus compromisos. Es por eso
que propuso que las constituciones solo
pueden cumplir su funcién vinculante
en tanto que los hombres se adscriben
a ella voluntariamente con la concien-
cia de que es un producto humano. De
otra manera, los mandatos de la ley
deberian ser legitimados en nombre de
valores o metas supremas que tienen
existencia propia. En esa linea, algunas
propuestas criticas caminan por sende-
ros paralelos. Por ejemplo, Castoriadis
(1996) sefiala que el hombre solamente
puede ser libre si participa directamen-
te en la formulacion de las leyes; es
decir, también supone desnaturalizar
las normas como “algo ya dado”. Antes
de continuar es importante aclarar que
estas coincidencias deben tomarse con
cautela, pues Castoriadis pensaba la
democracia en un sentido mas radical,
incluso, fue un critico de Arendt. Lo
que interesa destacar es que ambos
proponen el encuentro de los ciuda-
danos en el espacio publico a fin de
discutir, acordar, formular y asumir
normas vinculantes.

Volviendo a Arendt, al contrario
de las concepciones limitadas de la
democracia,® esta fildsofa tenia una
clara conciencia de la complejidad de
la politica; al respecto, veia con preo-
cupacioén su reduccién como un simple
medio para garantizar la reproduccién
de la vida, como justificacién para
desaparecer a los pueblos en las gue-
rras de exterminio, o como un camino
para alcanzar la libertad. Para ella,
esos objetivos implican la muerte de la
politica. En contraste con las opiniones
de Aristoteles, Arendt sostenia que el
hombre es por naturaleza apolitico,
pues la politica solo puede nacer en el
espacio “entre los hombres”; es decir,
fuera del sujeto individual y solamente
a través de la libertad de hablar y la

libertad de movimiento puede construir-
se el espacio comtin. De esta manera se
entiende que la libertad aparece en el
espacio publico y al mismo tiempo es
su condicion. Es por eso que desde su
perspectiva la libertad es el sentido de
la politica, no su fin. En otras palabras,
sin un espacio publico en el que sea
posible ejercer la libertad no hay posi-
bilidades de que se constituya lo pro-
piamente politico. Cabe mencionar que
su manera de concebir la libertad sur-
gi6 de sus investigaciones acerca de la
propension de los Estados totalitarios
a obligar a la poblacién a permanecer
en la esfera privada. De hecho, en su
opinién algunos de los males sociales
mas crudos como la violencia se deben
a la pérdida del sentido de la politica.
Arendt alude al hecho de que, si bien
los Estados modernos tienen la funcién
de proteger la libertad mediante el uso
legitimo de la violencia, con frecuen-
cia se han convertido en lugares para
ejercerla con la finalidad de dominar
e incluso, eliminar al otro. Esto repre-
senta un peligro para la politica porque
tiende a difundir la confusion de que la
violencia es poder, cuando en realidad
no pueden ser equiparables, pues la
Gnica fuente de poder es la pluralidad,
donde los hombres actiian en conjunto
de manera voluntaria (Arendt, 2008).
Incluso, la fuerza o la violencia, por
mas grandes que sean, nunca podran
sustituir al poder (Arendt, 2001: 33).
Cuando se usa la politica para destruir
la cosmovision o la existencia del otro,
muere una parte del mundo y la politi-
ca misma se destruye (Arendt, 2008).
Debemos reconocer la actualidad de
estos planteamientos en el contexto
del notable incremento de la violencia
en México por parte de organizaciones
criminales e incluso de la que ha sido
ejercida por instituciones del Estado
en contra de ciudadanos, no solo en
el caso mexicano, sino también el de
algunas culturas indigenas de América

r 5 Las cursivas que se observan a lo largo del texto son mias.
6 Por ejemplo aquellas que se concentran tnicamente en los procedimientos.
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Latina, movimientos sociales y de los
amplios segmentos sociales marginados
a quienes se les ha silenciado histori-
camente incluso en las democracias
“consolidadas” (Santos, 2006).
Siguiendo con Arendt (2004), el
poder solamente puede constituirse
entre los hombres en acuerdo, alude
que algunas experiencias revolucio-
narias han dejado tras de si la lecciéon
de que solo cuando se forma un nuevo
poder —que después se transforma en
un nuevo constituyente-, se puede
decir que se ha alcanzado el triunfo.
En este punto me gustaria hacer un
paréntesis para situar el pensamiento
de Arendt en la discusién actual sobre
el futuro de las democracias. Para
algunos autores es posible mejorar la
calidad democratica mediante reformas
graduales en las instituciones y normas
existentes, pero otros apelan a trans-
formaciones profundas que impliquen
cambios en el contrato social mismo
(Santos, 2009). Desde mi punto de
vista, los planteamientos de Arendt,
lejos de ser una defensa del libera-
lismo, no solo son criticos, incluso
son revolucionarios. La democracia
pensada en sus términos apunta hacia
a la politizacién del sujeto mediante
el abandono -temporal- del espacio
privado para participar en lo publico
y de esta manera alcanzar la libertad.
Ademas, para ella la deliberacion se
nutre de la pluralidad y debe realizarse
activamente en el espacio ptblico. De
ello se puede inferir que la democracia
no puede ser algo acabado, sino un
proceso en constante transformacion.
En el mismo sentido, desde el
pensamiento critico latinoamericano,
Dussell (2006) afirma que el poder es
constituido por el conjunto de sujetos
que forman parte de la sociedad; es
decir, la fuente del poder proviene
de la accién consciente de individuos
quienes delegan en los representantes
populares la toma de decisiones. Sin
embargo, para Dussell en actualidad
el poder se encuentra “fetichizado”
en la medida en que representantes y

representados han “olvidado” de dénde
proviene el poder y se han generado
una distancia y desconfianza mutuas.
Dussell (2006) sugiere que mediante
la toma de consciencia es posible
restablecer la comunicacién, mejorar
los mecanismos de representacion y el
funcionamiento de la democracia con
una participacién activa de los ciuda-
danos. El autor no ignora los problemas
de las democracias latinoamericanas
como la corrupcién, las desigualdades
y los diferentes tipos de violaciones
a los derechos humanos (incluso los
de la naturaleza como sujeto de de-
recho), y considera que como todo
orden social es resultado de la accién
humana, a través de la toma de cons-
ciencia, la desfetichizacion del poder
y la participacion es posible evitar las
“carencias” -injusticias- y alcanzar la
libertad y felicidad.

Volviendo a Arendt, me gustaria
reiterar su convencimiento de que la
politica es digna de pensarse y vivirse
porque realiza la libertad y enriquece
al mundo. En su opinién una manera
de re-significarla es a través de la re-
cuperacién del sentido original de los
conceptos clasicos. Por ejemplo, la idea
de que la comunidad politica -espacio
publico- es el medio a través del cual
una colectividad puede alcanzar la
trascendencia. Si bien reconoce que los
términos “libertad”, “justicia” y “felici-
dad puablica”” han perdido su sentido,
apela a la capacidad de los hombres
para pensar y juzgar sin recurrir a los
viejos criterios, de iniciar nuevos ca-
minos, de dotar de nuevos contenidos
a la democracia. Argumenta la impor-
tancia de politizar la vida social con
base en la libertad de pensamiento, de
comunicaciéon y de accion. Vale la pena
notar que sus reflexiones se alejan del
individualismo metodolégico e incluso
del liberalismo, tradiciones para las que
el bienestar, desarrollo y realizaciéon
del individuo son las preocupaciones

centrales. Por el contrario para Arendt
el ser humano particular no es la meta
de la politica, sino la pluralidad de los
hombres que conforman el espacio pu-
blico. El individuo no queda subsumido
por la colectividad, pues una de las
dimensiones de la politica es la per-
sona libre que actda, pero solo puede
ser objeto de la politica cuando sale al
mundo, interactuando y constituyendo
el espacio comdn.

Por su parte, Chantal Mouffe repre-
senta una critica de la democracia deli-
berativa, pero coincide con los autores
resefiados respecto de la necesidad de
un cambio de direcciéon y significados
de la democracia. Mouffe (2007) sos-
tiene que la politica debe pensarse a
partir de la perspectiva del conflicto
y argumenta que el liberalismo se ca-
racteriza por intentar homogeneizar los
valores e intereses de los ciudadanos;
es decir, se busca eliminar el conflicto
que es inherente a la condicién huma-
na. Afirma que el conflicto no es un
asunto que pueda resolverse solamente
mediante el didlogo porque tiene que
ver con relaciones de poder, incluso
para ella el conflicto no tiene una con-
notacion peyorativa ni amenaza la de-
mocracia dado que esta cualidad de las
relaciones humanas obliga a ejercer la
politica y transformar el orden social.
En primer término propone trascender
la dicotomia clasica “amigo/enemigo”
y con ello, la idea de los antagonismos
que pueden dar lugar a la violencia y
tentativas de aniquilar a los oponentes.
En su lugar, propone el “agonismo”
como la actitud que admite el conflic-
to y las diferencias en las relaciones
sociopoliticas. El agonismo permitiria
la existencia de proyectos politicos
distintos que podrian competir en el
marco de un consenso sobre las reglas
del juego democratico. En definitiva,
desde su punto de vista no se trata de
eliminar la pluralidad de proyectos al
desaparecer al “enemigo”.

r 7 Estos valores tienen distintas connotaciones en la teoria y filosofia politicas. En este
texto interesa recuperar la nocién de “pluralidad” y “espacio ptblico”.
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Esta pensadora concluye que tras la
caida del muro de Berlin en Europa hay
un predominio del modelo liberal de
democracia y la inexistencia de proyec-
tos politicos alternativos. Argumenta
que en el caso de ese continente, la
igualdad y la soberania popular se han
subordinado a valores como el respeto
a los derechos humanos y el Estado
de derecho. Incluso encuentra que la
interpretacion neoliberal de la tradi-
cion liberal se ha vuelto hegeménica
(Mouffe, 2012). Frente a esto propone
recuperar los proyectos politicos que
se desarrollan en América Latina;
considera que los paises latinoameri-
canos no tendrian por qué insistir en
“occidentalizar” sus democracias en el
sentido europeo, es decir, renunciando
alaigualdad y la soberania del pueblo.
Es importante destacar que reconoce
que algunos paises de América Latina
mantienen principios y procedimientos
liberales pero al mismo tiempo ensayan
maneras de re-articular la soberania
popular. En ese sentido, podemos
aludir a las exigencias ciudadanas, de
organizaciones, movimientos sociales y
comunidades que demandan participar
en la toma de decisiones respecto de
la vida publica o de los problemas mas
acuciantes, como lo son la violencia, los
problemas ambientales, las migraciones
forzadas y la pobreza. Finalmente,
Mouffe (2012) no rechaza la existencia
Estado pues considera que puede jugar
un papel fundamental en la reformu-
laciéon democratica y sostiene que los
partidos politicos, como parte de la so-
ciedad, podrian coadyuvar para lograr
un modelo agonistico de la politica.

Santos (2006) afirma que las politi-
cas neoliberales van en detrimento de
los derechos sociales y en general del
modelo benefactor que de alguna ma-
nera logrd mediar entre los principios
del mercado, el Estado y los de la comu-
nidad -entendida como el interés gene-
ral o el bien ptblico-. Considera que el
Estado ha cedido ante las presiones del
capitalismo y el principio del mercado
se ha impuesto sobre la comunidad.

Esto ha dado lugar al deterioro de las
clases medias. Santos (2006) conside-
ra que los nuevos y viejos excluidos
entraron en una situacién de “estado
de naturaleza”, en el sentido de que
han dejado de ser parte del contrato
social. Bajo este argumento propone la
existencia de fenémenos: el “poscon-
tractualismo” que denota la pérdida
de derechos de aquellos que alguna
vez estuvieron integrados en el Estado
de bienestar, o el “precontractlismo”,
que es la condicion de los sectores que
han permanecido sisteméaticamente
fuera del Estado de bienestar, como
son los indigenas, los indigentes, las
minorias étnicas y las mujeres. Desde
su perspectiva, la solucién a la crisis
es la reformulacién del Estado como
“novisimo movimiento social”. Con
ello se refiere a la descentralizacion
del poder politico del Estado para dar
lugar a la participacion del Tercer Sector
(organizaciones no gubernamentales)
y de movimientos sociales. De esta
manera se confrontarian y se llevarian
al consenso distintos proyectos que
incluyan concepciones alternativas
a la democracia liberal y al modelo
occidental del derecho. Asi mismo,
el Estado seguiria jugando un papel
central pues fungiria como garante de
que dicho espacio publico funcione
bajo principios democraticos. Por otro
lado, el investigador afirma (Santos,
2015) que el continente europeo es
el que logré concretar histéricamente
el modelo democratico de una manera
mas consistente, pero hace hincapié en
que su fracaso se debe a que el neolibe-
ralismo la ha “contaminado” de manera
que los derechos sociales, el rechazo
al Estado social (o de bienestar), la
privatizacioén de la educacién, la salud,
etc. Asi mismo, apunta que la socie-
dad perdi6 espacios de participacion
y deliberacién. Considera que existen
proyectos politicos alternativos, como
en el caso de los “indignados” de Es-
pafia, pero que no han logrado pasar
de la protesta a la practica politica
y sugiere que es necesario que los
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grupos de izquierda reformulen sus
planteamientos originarios a fin de
librar los dogmatismos y las fracturas.
Desde su punto de vista, es posible
que en América Latina se consoliden
proyectos alternativos con base en la
experiencia de paises en los que se
busca la redistribucién del ingreso y
la justicia social como en el caso de
Bolivia y Ecuador, aunque reconoce que
aln existen ambigiiedades en términos
de su posicion frente al capital.

Por su parte Streek (2011) afirma
que en el marco de las democracias
contemporaneas, los mercados e ins-
tituciones financieras internacionales
exigen no solo los gobiernos sino tam-
bién que los ciudadanos se comprome-
tan a la reproduccion del capital y al
equilibrio presupuestario mediante las
ya conocidas politicas de “austeridad”.
Asi mismo, exigen que los partidos
politicos de los paises de la periferia
asuman estas politicas ajustando sus
proyectos a dichas condiciones. Es por
ello que los partidos no ofrecen alter-
nativas reales, situacién que puede
conducir al abstencionismo electoral,
a revueltas populares o al retorno de
gobiernos populistas. En esta misma
linea, Andrea Greppi (2006) coincide
que el mal funcionamiento de las de-
mocracias puede dar lugar al regreso
de los autoritarismos. Afirma que el
aparente consenso democratico revela
en realidad un estado de desconcierto,
al cual califica como un “estancamiento
por dispersion” que se refleja en la pro-
duccién de una variedad de propuestas,
tanto en términos teéricos como en el
plano de las reformas constitucionales,
pero en su opinién ninguna representa
una alternativa efectiva. Reconoce la
importancia de valores propios del
republicanismo y la democracia radical
como son la justicia social, la coope-
racién y compromiso civicos. Ademas,
enfatiza el “giro deliberativo” que han
tomado la mayoria de las concepciones
o modelos democraticos. En otras pa-
labras, confirma que la participacion
v la deliberacion estdn cobrando gran



importancia en la teoria politica. No
obstante, reitera que es urgente justi-
ficar por qué la democracia es la mejor
forma de gobierno y para ello invita a la
reflexion sobre sus principios “fundan-
tes”, pues afirma que ese es el punto
de partida desde el cual se le puede
dotar de nuevos significados. Tanto
Streek (2001) como Greppi (2006) -
entre otros- advierten que la falta de
mecanismos de representacion y de
proyectos politicos alternativos pueden
dar lugar al retorno de gobiernos au-
toritarios. Incluso, Greppi no descarta
el resurgimiento de las dictaduras en
Ameérica Latina.

Estas afirmaciones pueden con-
trastarse con datos de la encur. En
efecto, en 2013, 23% de la poblacién
opind que “en ocasiones es preferible
un gobierno autoritario”. No podemos
atribuir solamente a las deficiencias
de la democracia sefialadas arriba esta
posicién, pues existen otros factores
que pueden influir, por ejemplo el
notable incremento de la violencia.
Sin embargo, una diversidad de pro-
blemas, incluso la violencia, pueden
disminuir mediante la reformulacién de
la relacién entre los ciudadanos y las
instituciones estatales. En ese sentido,
la representacién puede y debe dejar
de ser un mecanismo “vacio”. De la
misma manera, algunas instituciones y
principios liberales son valiosos, pues
la experiencia ha demostrado que pue-
den funcionar como “catapultas” para
el establecimiento de nuevos derechos
-individuales y colectivos- que abonan
a la representacién de la pluralidad
social. Asi mismo, es posible reformular
el papel de los partidos de manera que
dejen de ser entidades carentes de re-
ferencias de lo social y se reencuentren
con la ciudadania.

En suma, estos autores apuntan que
la democracia precisa ser reformulada
no solo en términos de sus procedi-
mientos, sino de su sentido mismo.
Algunas de sus propuestas que nutren
este trabajo son : la conformacion de
espacios ptblicos para la deliberacion

de proyectos politicos que expresen
las diferentes visiones del mundo; la
promocion de valores como la “amistad
politica”; la dignificaciéon de la poli-
tica como una forma de vida que nos
humaniza y que enriquece el mundo
mediante la practica del didlogo libre
desde la pluralidad; la legitimizacién
e incorporacion de nuevos derechos;
el reconocimiento del conflicto y la
formulacién de acuerdos basicos para
la confrontacién agonista de proyectos
politicos, y la descentralizacion del
poder. Hemos visto que existen eviden-
cias de que los autoritarismos no son
problemas del pasado, por el contrario,
los investigadores advierten sobre el
riesgo que corren las sociedades donde
la democratizacién no cumplen con las
expectativas minimas de la poblacion.

Hasta ahora se abordaron pro-
puestas para la reconstitucion de la
democracia; sin embargo estos plantea-
mientos no sugieren de qué manera se
pueden alcanzar estos ideales. Especifi-
camente desarrollaré algunas reflexio-
nes en torno a la posibilidad de avanzar
en la constituciéon de espacios ptblicos
agonistas, la incorporaciéon de la plu-
ralidad, la descentralizacién del poder
y la recuperacion de la representacion.
Sin embargo, antes de continuar, es
importante recordar que la hipotesis
que se asume en el texto afirma que
“la conformacién de espacios publi-
cos, la resignificacion de la politica
y de la representacion son procesos
importantes para la democratizacién
del orden social, pero dependen de la
modificacion de las relaciones sociales y
la apropiacion de valores que persiguen
el bienestar colectivo”.

ESPACIOS PUBLICOS PLURALES:
ALTERNATIVAS PARA RE-SIGNIFICAR
LA REPRESENTACION

Es importante dejar claro que aqui se
asume el caracter multidimensional
del problema y la complejidad de
las sociedades contemporaneas. La
heterogeneidad de identidades, for-

mas de organizacién, cosmovisiones,
proyectos, intereses, ideales, utopias
y conocimientos obliga a buscar la
constitucion de normas y acuerdos que
orienten la accion social, en especial la
que se encamina al bienestar colectivo.
Sin embargo, uno de los grandes retos
es reconocer y promover la pluralidad
y admitir la presencia del conflicto sin
intentar anularlo; es decir, la transfor-
macién de las sociedades y sistemas
politicos tendrian que pasar por la
formulacion democratica de normas
vinculantes.

Por otro lado, ademas de las apor-
taciones que se presentaron antes, el
horizonte de la discusién es mucho
mas amplio de lo que se ha dicho: nos
encontramos en un momento en el que
se expresan una variedad de preguntas
planteadas desde diferentes dpticas y
niveles de complejidad. Para los fines
de este trabajo se discutiran dos pre-
ocupaciones que cada vez cobran una
mayor relevancia entre académicos, en
organizaciones y en movimientos
sociales. Una de ellas se refiere a las
estrategias que pueden dar lugar a
ordenamientos sociopoliticos distintos
al liberalismo; la sequnda, a las vias
adecuadas para sustituir el capitalismo.
Naturalmente respecto de estos asuntos
se han suscitado aportaciones teoéricas
y empiricas de gran riqueza. Sin duda
seria muy interesante presentar en otro
momento una descripcion detallada.
Por ahora me voy a referir de manera
general a estos problemas para tomar
una posicion.

Algunos autores afirman que los
cambios vendran al trascender la
economia capitalista y la democracia
liberal y apoyan la recuperacién de
conocimientos, identidades y proyec-
tos locales (Santos, 2004). El mismo
autor ha planteado la recuperacién
de valores como la cooperacién y la
solidaridad, la urgencia de otorgar
prioridad a la dignidad humana frente
a los imperativos del capitalismo y la
implementaciéon de mecanismos que
promuevan la participacién y delibera-
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cién como complementos —necesarios-
para la representacion (Santos, 2006).
Considero que existen evidencias que
muestran la vigencia de las proposi-
ciones de Santos. En esa linea sabemos
que el capitalismo es un sistema in-
sostenible -tanto en términos sociales
como ecoldgicos-. Las consecuencias
de la reproduccion del capital visibi-
lizan la urgencia de poner en marcha
(o en su caso potenciar iniciativas ya
existentes) una economia sustentable
que sustituya las relaciones de domi-
nacion por relaciones de cooperacion
-entre humanos y con la naturaleza-,
que asegure el bienestar colectivo, la
conservacion de la diversidad biologica
y que privilegie el valor de uso sobre
el valor de cambio. En otras palabras,
habria que modificar por un lado los
paradigmas que subyacen al capitalis-
mo, asi como las formas de produccién,
distribucién y consumo.

Otros, como Zibechi (2006, 2008)
afirman que la via para reemplazar al
capitalismo y la democracia liberal es
la eliminacién del Estado mediante la
“dispersion” del poder hacia localida-
des auto-reqguladas. Al respecto consi-
dero que esta manera de pensar el cam-
bio debe analizarse con detenimiento
pues podria dar lugar a profundizar la
brecha que nos separa como habitantes
del mundo. Debo insistir en que no se
trata de aniquilar la heterogeneidad,
sino de vincular a la sociedad plural
bajo principios importantes para la
mayoria, como pueden ser la protec-
cién y bisqueda la dignidad de la vida
en sus diferentes manifestaciones, la
paz, el reconocimiento y la equidad.
En la misma linea, concuerdo en que
es pertinente buscar la descentrali-
zacién del poder —concentrado por el
mercado y el Estado- pero mediante
mecanismos que eviten la atomizacién
de la sociedad, que tiendan puentes
significantes y que ayuden a fortale-
cer lazos de solidaridad y compromiso
con el bienestar colectivo.

Por dltimo, aqui se asume una
posicién critica del Estado. No son

pocas las voces que desde hace al
menos cuatro décadas apuntan al de-
bilitamiento del Estado benefactor y
de su “secuestro” por parte del merca-
do. A estos sefialamientos se suma el
hecho de que los Estados nacionales
no han logrado representar la plura-
lidad de la sociedad -especialmente
en paises multiétnicos—-, ni promover
una identidad colectiva con base en
el reconocimiento y el compromiso
con lo “comtn”. En el caso mexicano,
su deterioro se verifica también por
el incremento de la criminalidad y de
la violencia estatal orientada a con-
tener las protestas sociales. En este
contexto, los gobiernos representan
escasamente los intereses de la pobla-
cién y contribuyen al debilitamiento
del Estado, institucién que deberia
garantizar un minimo de bienestar.
Todo esto obliga a cuestionarnos no
s6lo sobre sus funciones, sino también
sobre sus principios fundantes. De he-
cho, estos problemas han suscitado
debates y propuestas que enfatizan
reformas o la sustitucion del Estado
burgués por nuevas formas de orga-
nizacién sociopolitica. Concuerdo con
los investigadores que afirman que
las crisis de las democracias tienen su
origen, en buena medida, en el predo-
minio del capital sobre el poder esta-
tal. Sin duda, las preguntas en torno
a la superacién del capitalismo y el
Estado nacional son discusiones rela-
cionadas con los problemas de los que
me ocupo en estas lineas, pero no se
trataran con mayor profundidad. Des-
de la perspectiva de este trabajo la
constituciéon creativa y democratica
de instituciones implicaria la apropia-

» 8

nez y Hernandez, 2013).
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cién de los valores antes mencionados
-confianza, reconocimiento, recipro-
cidad, equidad, solidaridad-, pero
también la existencia de un minimo
de objetivos y proyectos comunes mas
alla de los problemas locales bajo una
conciencia de interdependencia.

Por otra parte, existen otras con-
diciones que hay que tomar en cuenta
para pensar los problemas de la repre-
sentaciéon en México: las relaciones
patriarcales que ain forman parte de
la tradicion y de la vida cotidiana. En
efecto, el caudillismo, el caciquismo,
el corporativismo y el clientelismo son
variaciones de las relaciones de domi-
nacion® que se han orientado hacia el
mismo fin: a la subordinacién de los
ciudadanos frente a los abusos de po-
der; a la continuidad de la corrupcién e
impunidad; y sobre todo a la negacién
sistematica de los derechos politicos,
especialmente el derecho a tomar
parte de las decisiones. En la misma
linea, la inconformidad con las dos
altimas elecciones presidenciales, la
desconfianza en los partidos politicos
y en los gobernantes, la insatisfaccion
con la democracia existente, la des-
igualdad econdémica y la pobreza en
la que se encuentra cerca de la mitad
de la poblacién, aumentan la tension
y apuntan hacia una conflictividad
latente. Pero es importante sefialar que
a pesar de esto y de la persistencia de
la cultura patrimonial, los ciudadanos
consideran que la democracia es la
mejor forma de gobierno, la mayoria
tiene una conciencia de derechos y
esta convencida de que la participacién
ciudadana es muy importante.’ Estos
avances significativos, si bien todavia

En un trabajo previo, describimos las caracteristicas de estas relaciones -caudillismo,
caciquismo, corporativismo y clientelismo- desde una perspectiva histérica (Marti-

9 De acuerdo a la encup 2012, 58.11% considera que “la democracia es la mejor forma
de gobierno”; 77.73% de los mexicanos afirmé que los problemas de la sociedad
“deben ser resueltos por el gobierno y la participaciéon de los ciudadanos”. En la
misma linea, ante la pregunta de si “;el gobierno debe someter a votacién de la
ciudadania las decisiones importantes?”, 55.98% dijo estar de “acuerdo” y 24.71%
“muy de acuerdo”. Por Gltimo, 50.75% manifestd que ser ciudadano significa “tener



no se ha dado el paso de la critica a
la accion colectiva sostenida, son in-
dicadores alentadores si tomamos en
cuenta la larga duracién de la cultura
antidemocratica en el pais. Por estas
razones es factible que el orden politico
en México se transforme en una demo-
cracia incluyente, participativa, plural.
Para profundizar en ello, considero que
es importante reflexionar en torno a
los siguientes argumentos:

1. La democracia es el autogobierno
del pueblo. Sélo mediante la par-
ticipacion pacifica y libre -bajo un
piso de justicia y equidad social- se
pueden confrontar puntos de vista,
tomar acuerdos y participar en la
elaboracién de leyes. Ademas es
fundamental que los representan-
tes populares actien de acuerdo a
las normas, es decir, que “manden
obedeciendo”, La democracia mexi-
cana requiere una reformulacion
profunda, pero se puede partir de
lo que ya existe: de los principios,
procedimientos y pautas que contie-
ne la Constitucion Politica.

2. Las democracias contemporaneas
se encuentran sujetas a condicio-
nes estructurales: la economia y la
cultura. Mas que nunca la economia
ha cobrado hegemonia y la repro-
duccién del capital ha restado poder
a los gobiernos. Las democracias se
adaptan a las determinaciones del
capitalismo y se encuentran con
serios obstaculos para cumplir con
sus atribuciones. Esta dependencia
no es privativa de los gobiernos,
también los partidos politicos estan
sujetos a esta dinamica.

3. A pesar de lo anterior, la transfor-
macién del orden sociopolitico es
una realidad, no solamente una
posibilidad. No se trata de cambios
radicales sino de procesos de refor-
mulaciéon paulatina de las relaciones
sociales que tienden a descentrali-
zar el poder, a restituirlo a su lugar
de origen, es decir, al conjunto de
la comunidad politica.

4, El desgaste de las instituciones

estatales apunta a que los cambios
deben provenir de la sociedad,
especificamente de formas de inte-
raccion y valores preexistentes; la
construccién de un nuevo orden
social implica la extensiéon y pro-
fundizacién de relaciones sociales
orientadas por la cooperacién y la
reciprocidad. Asi mismo, es inheren-
te a los espacios piblicos democra-
ticos -estatales o no estatales- la
participacion libre en la elaboracion
y toma de acuerdos vinculantes a
partir de la pluralidad , la equidad
y la inclusién. De esta manera es
posible dignificar la politica como
una actividad que enriquece la vida
y que promete un futuro comun.

. Los partidos y autoridades de elec-

cién popular tendrian que romper
con la légica de la dominacién y
someterse a la vigilancia de los
grupos sociales a los que se repre-
senta. La existencia de elites en la
politica puede disolverse mediante
mecanismos de rendicién de cuen-
tas que no dejen resquicios para
la simulacién. En ese sentido la
impunidad y la corrupcién deben
ser objetivos primordiales para la
construccién de instituciones que
busquen el bienestar de los sujetos
y las comunidades. Todo esto puede
materializarse en la medida en que
la sociedad se involucre activa-
mente en la politica. Los partidos
politicos pueden ser intermediarios
entre las redes preexistentes en la
sociedad y las autoridades en el go-
bierno siempre y cuando se orienten
por el principio de consideraciéon
mutua.

. En las sociedades contemporaneas

y en mayor medida en los centros
urbanos, se ha exaltado e incluso
arraigado el individualismo orien-

7.

tado al consumo y a la racionalidad
econdmica. No obstante, en barrios,
ciudades medias y comunidades ru-
rales persisten lazos que tienen mas
peso que los intereses individua-
les. Estos espacios e interacciones
pueden potenciarse para descen-
tralizar el poder y crear relaciones
legitimas entre ciudadanos y repre-
sentantes populares interesados en
involucrarse en la democratizacion.
Es importante destacar que no se
trata “crear comunidad” en sen-
tido abstracto, sino recuperar las
experiencia social, re-significarla y
potenciarla con miras al bienestar
individual y colectivo.

A nivel local, la confianza, au-
nada al sentido de pertenencia
y a la experiencia del mundo de
vida comin fortalece la cohesién
y puede sentar las bases para la
accién comunitaria. Los vinculos
de confianza dentro de los grupos
sociales facilitan la participacién
en asuntos publicos, ya sea para la
resolucion de problemas, la defensa
de bienes considerados valiosos para
todos, o la puesta en marcha de
estrategias colectivas para el logro
de intereses comunes. De la misma
manera, la conexién entre redes
propicia la formacién de espacios
publicos auténomos en el marco de
la pluralidad.

En el caso mexicano existen estas
condiciones, pero la democracia
tiene caracteristicas contrastantes.
Desde una perspectiva de larga du-
racién podemos observar que por
un lado, la guerra de independencia
no logré la integracién ni la cohe-
sién de la sociedad en torno a un
sentido de pertenencia. Por el otro,
la revolucién contra la dictadura
oligarquica de 1910 condujo a la
conformacién de una Constitucion

derechos y obligaciones”, 12.99% afirmé que significa “poder votar” y para 14.63%
“tener responsabilidades”. En otras palabras, poco mas de la mitad de los mexicanos
es consciente de que tiene obligaciones, pero también derechos, condicién basica

para el ejercicio de la agencia.
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Politica con un gran potencial para
materializar la justicia social, la
libertad y la democracia, sin em-
bargo, la mayoria de la poblacién
se encuentra aln excluida de este
contrato social. Efectivamente, en
México persisten las exclusion y las
desigualdades étnicas, de clase y
de género. Por otra parte, durante
el periodo posrevolucionario, que se
caracterizd por el autoritarismo del
partido de Estado, se consolidaron
practicas antidemocraticas como
el clientelismo, la corrupcién y
la impunidad. En la actualidad,
a pesar de la alternancia politica
y otros logros democraticos, la
cultura politica de los mexicanos
mantiene algunos de estos rasgos,
pero la cultura no es homogénea ni
estatica. En algunos grupos se han
incorporado valores democraticos y
en otros han persistido espacios en
los que predomina la deliberacion,
el consenso y la colaboracion.

9. Son esos espacios sociales en los que
se tejen las relaciones sociales con
base en la reciprocidad, el reconoci-
miento, la solidaridad y la confianza
los que tienen el potencial de refor-
zar la cohesion social, de re-crear la
“comunidad” y de reconocer la in-
terdependencia. Desde esos espacios
es posible extender dichos valores y
relaciones al dmbito de la politica,
dotdndola de nuevos sentidos.

CONCLUSIONES

Para finalizar es interesante acompa-
far las reflexiones precedentes con
las aportaciones de Rouquié (2011),
quien propone que tanto la ficcion de
la representacion como la brecha entre
el discurso y la practica, son los pro-
blemas mas agudos de las democracias
latinoamericanas. En efecto, a pesar
de que los sistemas politicos afirman
tener una orientacién ideoldgica re-
presentativa pluralista, en realidad:
“La concentracion del poder social, la
apropiacion de recursos econémicos

por minorias y la desposesién acumu-
lativa del mayor ntmero configuran
un divorcio esencial entre discursos y
practicas” (p. 107). El autor lanza una
argumento pertinente para el andlisis
del caso mexicano. Su explicacién
sobre el estancamiento y pérdida de
legitimidad de la democracia en Amé-
rica Latina refiere que en la mayoria
de los paises que experimentaron
gobiernos autoritarios, persisten tanto
las instituciones como algunos rasgos
de la cultura antidemocrdtica. Desde
su perspectiva estos son los legados de
las dictaduras. Incluso, le otorga mas
peso a la cultura politica que al dise-
o institucional, pues concuerda con
Toqueville en el sentido de que “son
las costumbres y no las instituciones
las que establecen la democracia” (p.
52). En su opinién, el paternalismo,
las redes de corrupcién, la impunidad
y falta de respeto a los principios
democraticos tienen sus raices en
los procesos de Independencia de las
colonias europeas. Las dinamicas de
conformacién de los nuevos Estados
fueron tan complejas que en algunos
casos este tipo de practicas fueron de
alguna manera necesarias, pues llena-
ron los vacios institucionales; es decir,
el “poder sefiorial” ofrecia protecciéon
e incluso suministro de bienes a la po-
blacion mientras que el Estado era mas
un ideal que un proyecto consolidado.
Desafortunadamente, al paso del tiem-
po, la cultura paternalista propia del
poder sefiorial no sélo pervivid, sino
que se fortalecio, especialmente en la
época de las dictaduras. Fenémenos
como el caudillismo y el “coronelismo”,
fueron comunes a la mayoria de los
paises, su herencia en términos de cul-
tura politica resulta muy nociva pues,
en conjunto con la marginacién de las
condiciones de vida de la mayoria y la
desconfianza en la democracia, pueden
provocar el retorno de los gobiernos
autoritarios.

No obstante, el autor afirma que la
otra cara de la moneda de la “ficcién
representativa” conduce al rechazo

26 2016 m NUMERO 15 m ANO 15 PXQV:RN:AZOEIAWAYY POLITICA Y SOCIEDAD

de la exclusion politica y despierta
la exigencia de participacion, aunque
no es ingenuo en cuanto a la actitud
de las elites frente a la inclusion de
los ciudadanos pues afirma que para
los poderosos la participacién es “una
amenaza intolerable” (p. 15). Ademas,
en su obra caracteriza ampliamente la
figura del “intermediario”, sujeto que
ha tenido una gran presencia en Méxi-
co. Para este analista, un contexto de
ineficiencia de las burocracias estatales
y de inexistencia del universalismo de
los derechos sociales fue el campo fértil
para la proliferacion de estos actores
a quienes describe de la siguiente
manera:

Alrededor de los poderosos se organiza toda
una red de favores, en apariencia particu-
laristas, para cuyo acceso cada individuo
favorecido sigue siendo deudor cautivo de su
benefactor (...) el hébitat irreqular, el empleo
informal, la precariedad generalizada, en efec-
to, incitan a buscar un protector, fuente de fa-
vores y sequridad (...) creando asi relaciones
complejas y ambiguas de compadrazgo, cuya
eficiencia sociopolitica es evidente (p. 79).

Me interesa destacar que la cultura
paternalista, que por definicién anula
los derechos politicos de las clases
subordinadas al poder, fue operada
en México en gran medida a través
de intermediarios; por ello es un eje
analitico clave para entender la falta
de participacién en la actualidad. Si
nos situamos en una perspectiva de
largo plazo, podemos afirmar que a
pesar de la institucionalizacién de
esta cultura entre las diferentes ca-
pas sociales, en México los impulsos
democraticos han persistido y se han
logrado transformaciones paulatinas
pero significativas con respecto las
practicas antidemocraticas.

En suma: las demandas populares
mas acuciantes como son el bienestar,
la sequridad econdmica, el acceso al
trabajo, a la salud, a una vida digna
y a la participacién de la pluralidad
social en la planificacion del destino



colectivo, no tienen cabida en la es-
trecha tradicién liberal. Ademas, las
particularidades del contexto mexicano
agudizan la viabilidad de la represen-
taciéon como un medio para alcanzar
estas demandas. En este trabajo se
han apuntado algunas lineas de inves-
tigacién y medidas que eventualmente
pueden contribuir a la transformacion
pacifica del orden sociopolitico. En ese
sentido hay que ser enfaticos en la ur-
gencia de propiciar estos cambios pues
el panorama de las democracias a nivel
global es alarmante: el incremento de
la conflictividad social, el retroceso en
la calidad de vida de millones de per-
sonas, la pérdida de legitimidad de las
instituciones, el retorno de gobiernos
antidemocraticos y el endurecimiento
de las medidas de represién frente a
las protesta son algunos sintomas de
una crisis profunda que ya no puede
ser minimizada , ni contenida, por los
poderes facticos.
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México enfrenta un deterioro de las
condiciones laborales y de los ingre-
sos, como consecuencia de las serias
dificultades para crear el volumen de
empleos de calidad necesario para ab-
sorber la fuerza de trabajo disponible
(Oliveira, 2006), lo que ha derivado en
la generacién de mayores trabajadores
cuyas condiciones no son adecuadas;
este tipo de trabajo se caracteriza por
la informalidad, falta de seguridad
social, lo que implica que no hay
acceso a servicios de salud publicos,
prestaciones, etcétera.

Esobozando un panorama general
del desempleo en México, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia
(meer, 2015a) reporta que la tasa de
desempleo fue de 4.2% en 2015, lo que
se traduce en 2.2 millones de personas
adultas sin empleo o desocupadas en
México, una cifra significativa a pesar
de que el mismo organismo constaté
que en 2015 hubo una reducciéon de
0.6% en relacion con el afio 2014, cifra
que representa una disminucién muy
poco significativa.

Un factor importante a destacar es
que esta tasa de desempleo en México

EMPLEQ PRECARIO Y DESEMPLEO
EN EL CONTEXTO MEXICANO Y SU
IMPACTO EN LA SALUD PSICOSOCIAL

RESUMEN: El primer objetivo de este articulo es explorar la situacién de des-
empleo y precariedad laboral en la que se encuentran hombres y mujeres
en México, haciendo una diferenciaciéon por colectivos: jovenes y adultos,
hombres y mujeres. Los hallazgos respecto de este objetivo indican que la
tasa de desempleo en México es menor a la de muchos paises del mundo de
acuerdo con la Organizacién Internacional de Trabajo; este organismo también
revela que el porcentaje promedio de trabajo vulnerable o precario en México
oscila entre 14% y 31%. En cuanto al colectivo de mujeres, se sefiala que estas
dedican mas tiempo al trabajo; sin embargo, su remuneracion es en promedio
25% inferior a la de los hombres. El seqgundo objetivo aborda los efectos del
trabajo precario y desempleo respecto de la salud psicosocial, destacando
que entre dichos efectos se reportan malestar psicoldgico, especificamente
sintomas ansiosos y depresivos, baja autoestima e insatisfaccion con la vida,
entre los mas preponderantes. A pesar de que se trata de un grupo poblacional
muy complejo y diverso, los informes nacionales e internacionales coinciden
en referirse a este fendmeno como situacién alarmante, con verdaderos es-
tragos y efectos en la vida de las personas. Finalmente, se debate sobre este
fenomeno y sus efectos en el nivel nacional y global, algunas reflexiones
sobre las implicaciones en la salud psicosocial y las condiciones de riesgo;
también se explora modestamente algunas estrategias que podrian reducir
esta linea entre empleo, desempleo y trabajo precario.

PALABRAS CLAVE: Empleo precario, desempleo, salud psicosocial.

ABSTRACT: The first aim of this article is to explore the situation of unem-
ployment and precarious employment in which men and women in México,
making a differentiation by groups: young and adults, men and women. The
findings concerning this aim indicate that México’s rate of unemployment
is lower than in many countries of the world, according to International
Labour Organization, the agency also reveals that the average percentage
of vulnerable or precarious employment in México ranges between 14% and
31%. Regarding the group of women, we found that they devote more time
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es menor a la registrada en diversos
paises del mundo. La Organizacién
Internacional del Trabajo (orr, 2015a)
sefiala que en el nivel mundial la tasa
de desempleo promedio es de 5.8% en
2015; en la Grafica 2 podemos observar
que la tasa de desempleo mundial ha
disminuido 0.2% respecto de 2013;
sin embargo, en el mundo hay 197.1
millones de personas que por diversas
razones no tienen trabajo. Esto nos
lleva a reflexionar sobre la necesidad de
observar al desempleo desde una pers-
pectiva integral para conocer y poste-
riormente abordar este fenémeno.

El problema del desempleo en Méxi-
co debe ser tomado en serio; los datos
presentados nos permiten hacer una
reflexion: evidentemente atin hay un
camino enorme que recorrer para lograr
que quienes no tienen empleo puedan
situarse en un trabajo digno, lo que nos
lleva también a cuestionarnos, ;qué
tipo de empleos hay México?, ;cuentan
con salario digno?, ¢hay condiciones
seguras para trabajar?, ;tienen un
contrato que reconozca legalmente la
relaciéon empleado-empleador?, ;cuen-
tan con acceso a servicios de salud?,
¢su salario le permite solventar los gas-
tos de su familia?, ;tienen acceso a la
educacién?, ;por qué hay personas que
no tienen empelo, falta de preparacion
o0 sobre-oferta en un mercado con poca
demanda?, ;tienen la seguridad de que
tendran trabajo estable?

En la Grafica 3, un mapa propor-
cionado por la orr (2015a), revela que
el porcentaje promedio de trabajo
vulnerable o precario en México es de
14% a 31%.

Surge entonces la necesidad de
hablar no solo de desempleo sino de las
condiciones de precariedad en la que
se encuentran muchos trabajadores.
De acuerdo con Agullé (1997), entre
las principales caracteristicas de la
precariedad laboral encontramos que:

« Son de corta duracion, por lo tanto
tienen un riesgo elevado de pérdi-
da, generando incertidumbre.

to the job, however, their compensation is in average 25% lower than men.
The second objective approaches the effects of precarious employment and
unemployment regarding psychosocial health, highlighting that among these
effects are reported psychological distress, specifically anxious and depressive
symptoms, low self-esteem and dissatisfaction with life, among the most
preponderant. Despite this is a very complex and diverse population group,
the national and international reports agree to refers to this phenomenon
as an alarming situation, with havoc and effects on people’s lives. Finally,
there is debate about this phenomenon and its impact at national and
global level, some reflections on the implications for psychosocial health,
risk conditions, also some strategies that could reduce this line between
employment, unemployment and precarious work are modestly explored.

KEY WORDS: Precarious employment, unemployment, psychosocial health.

GRAFICA 1
TASA DE DESOCUPACION AL PRIMER TRIMESTRE DE 2015
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GRAFICA 2
TASA DE DESEMPLEQ MUNDIAL Y DESEMPLEO TOTAL, 2005-2015
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o El trabajador tiene poca o nula
capacidad de controlar las condi-
ciones laborales.

o Carecen de prestaciones sociales,
cobertura médico-sanitaria; existen
condiciones inadecuadas de trabajo,
los trabajadores estan desprovistos
ante distintas formas de discrimi-
nacion, etcétera.

o El trabajo es mal remunerado.

Cabe sefialar que el trabajo pre-
cario se puede presentar de diversas
formas, Neffa (2010) sefiala que
algunas de sus manifestaciones son:
el del tiempo parcial, temporal, even-
tual, el no asalariado, trabajo clan-
destino y el asalariado no registrado,
a través de contratos por tiempo
determinado o por medio de agencias
intermediarias.

Uno de los factores mas importan-
tes para identificar un trabajo preca-
rio o vulnerable es la informalidad o
formalidad (el contrato de trabajo,
cotizacién en sequridad social, entre
las més destacables), ya que le per-
mite al trabajador gozar de sequridad
laboral dentro del marco legal. Al res-
pecto, datos del meer (2015a) revelan
que 4 millones de personas, 8.1% de
la poblacién ocupada, tiene la necesi-
dad de trabajar mas tiempo; es decir,
tiene un trabajo complementario (a
esta condicién se le conoce como
“subocupada”).

En la Grafica 4 podemos observar
que esta poblacién ha disminuido
0.2% en relacién con 2014; sin em-
bargo, estas condiciones laborales
son perniciosas para la salud psico-
social de los trabajadores. En primer
lugar, implica que no hay ingresos
suficientes para solventar los gastos
de sustento; ademas se reduce el
tiempo de recreacién, de convivencia
familiar, aumenta la posibilidad de
un detrimento en la salud psicoso-
cial, entre los efectos mas relevantes
encontrados en la literatura.

Como se puede observar en el Cua-
dro 1, los resultados de la Encuesta
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Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)
indican que en el primer trimestre de
2015 todas las modalidades de empleo
informal sumaron 28.7 millones de
personas, para un aumento de 0.8%
respecto del mismo periodo de 2014
y representd 57.6% de la poblacion
ocupada (mee1, 2015a).

Pese a que ha disminuido el em-
pleo informal, este contindia siendo
una realidad que vulnera a millones
de personas expuestas a trabajos

clandestinos, sin seguridad social y
fuera del marco legal. Como se pudo
ver en las estadisticas anteriormente
presentadas, en México tenemos una
tasa de desocupacién muy baja en
relacién con el resto del mundo; sin
embargo, los trabajos en su mayoria
se pueden considerar precarios en el
sentido de que no existe un vinculo
legal entre trabajador y empleador, lo
que conlleva a un trabajo sin sequridad
social ni prestaciones.
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GRUPOS VULNERABLES ANTE EL
DESEMPLEO Y EMPLEO PRECARIO

Existen grupos sociales que por diver-
sas condiciones son mas endebles a
tener un trabajo precario, por ejem-
plo: los jovenes y las mujeres. En este
sentido, algunas cifras que ofrece la
orr (2015b) sefialan que las mujeres
dedican mas tiempo al trabajo; sin em-
bargo, su remuneracién es en promedio
25% inferior a la de los hombres. En el
nivel mundial, las mujeres representan
70% del total de la poblacion pobre y
65% de los analfabetos, situacion que
nos permite contextualizar el nivel de
vulnerabilidad en el que se encuentran
las mujeres.

Los retos ain son grandes; sin
embargo, las trabajadoras han conse-
guido importantes avances al entrar
a competir en sectores profesionales
en los que, en el nivel mundial, hasta
hace poco predominaban los varones
(orr, 2015b). Al respecto el informe
de la orr, titulado More and better jobs
for women: An action guide, eviden-
cia que en el mundo, mas de 45% de
las mujeres de 15 a 64 afios de edad
son econdémicamente activas y que
en los paises industrializados, mas de
50% de las mujeres tienen un trabajo
asalariado.

Aunque las mujeres han logrado
colocarse en puestos de poder impor-
tantes alrededor del mundo, este tipo
de empleos siguen siendo desarrollados
por los hombres en un porcentaje alto,
asi lo constata la orr (2015b), informan-
do que en el nivel mundial las mujeres
ocupan menos de 6% de los puestos
de trabajo de nivel directivo superior.
Otro tema importante respecto de las
mujeres trabajadoras son las horas
de tiempo invertidas en trabajo; por
ejemplo, en los paises desarrollados
las mujeres trabajan por lo menos dos
horas mas a la semana que los hombres;
y es frecuente que esta diferencia sea
de hasta 5 a 10 horas por semana.
Ademas las mujeres deben conciliar
el trabajo doméstico con su empleo;

CUADRO 1
POBLACION OCUPADA INFORMAL POR
TIPO DE UNIDAD ECONOMICA EMPLEADORA, ENERO-MARZO 2015

Tipo de unidad econémica 2014 2015 Valoraci6n anual
(%)
Total 28 465 871 28 694 655 0.8
Sector informal 13 652 255 13 512 839 (-) 1.0
Trabajo doméstico remunerado 2 144197 2321 124 8.3
Empresas, gobierno e instituciones 6 733 085 7 035 531 4.5
Ambito agropecuario 5936 334 5825161 (-) 1.9

Fuente: meer (2015a).

en los paises en desarrollo las mujeres
dedican entre 31 y 42 horas por semana
a actividades laborales no remuneradas
(trabajo familiar), mientras que los
hombres dedican de 5 a 15 horas a esa
modalidad de trabajo (o1, 2015b).

De los empleos remunerados de las
mujeres en América Latina y el Caribe,
47% son de baja productividad y con es-
casa proteccion social; asi mismo, la tasa
de actividad econémica femenina en
América Latina asciende solo a 49.8 %,
y 1 de cada 3 mujeres en la regiéon no
cuenta con ingresos propios, segin un
informe divulgado por la Comision Eco-
noémica para América Latina y el Caribe
(cepaL, 2014).

Considerando la situacién de las
mujeres en ciudades rurales no indus-
trializadas, encontramos que las mu-
jeres representan 35% de la poblacion
rural econémicamente activa de Amé-
rica Latina y el Caribe, aunque muchas
de ellas trabajan en empleos inestables,
informales, con bajos salarios y escasa
o nula proteccién social (orr, 2014).

De acuerdo con la Encuesta Nacio-
nal de Ocupacién y Empleo 2015, en
México, la tasa de desocupaciéon en los
jovenes durante el primer trimestre de
2015 es de 7.4%; al desglosar los datos
por edad se observa que los adolescen-
tes de 15 a 19 afios (8.6%) y los jovenes
de 20 a 24 (8.3%) tienen el mayor nivel
de desocupacion. Uno de los problemas
que enfrenta la poblacion joven al
momento de buscar trabajo es la falta
de experiencia laboral: 18.2% de los
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jovenes desocupados no cuenta con
esta experiencia (mee1, 2015b).

Comparado con paises europeos,
México tiene una tasa de desempleo
juvenil muy baja; datos de la orr
(2015c) revelan que las tasas de
desempleo juvenil siguen superando
30% en seis paises mediterraneos del
sur: Chipre (35.9%), Croacia (45.5%),
Espafia (53.2%), Grecia (52.4%), Italia
(42.7%) y Portugal (34.8%).

Sin embargo, es importante consi-
derar que en México aquellos jovenes
que si tienen un empleo lo hacen en
condiciones de precariedad (salarios
bajos, sin prestaciones, etc.), asi lo
constatan cifras del meer (2015b) en
las que se advierte que 61.1% de los
jovenes ocupados tienen un empleo
informal, ademas 7.1% de la poblacién
ocupada de 15 a 29 afios declar6 estar
subocupada; es decir, tienen la nece-
sidad y disponibilidad de ofertar maés
tiempo de trabajo de lo que su ocupa-
cion actual les permite. Intimamente li-
gado a la informalidad encontramos un
ingreso bajo que coloca al trabajador en
una situaciéon de vulnerabilidad: 18.2%
de los jovenes que laboran de manera
informal reciben un salario minimo, 1
de cada 3 (33.5%) recibe mas de uno
y hasta dos salarios minimos, y en
una situaciéon ain mas extrema se en-
cuentran 1 de cada 3 jévenes (16.4%)
que trabajan informalmente sin recibir
remuneracién econdmica; en total
68.1% de los jovenes que se ocupan
informalmente recibe salarios bajos.



IMPLICACIONES EN
LA SALUD PSICOSOCIAL

La situacion laboral que enfrentan tan-
to jovenes como mujeres tiene distintas
consecuencias en el nivel psicolégico.
Escobar (1988) en Izquierdo (2012)
manifiesta que estar desempleado co-
loca a la persona en un doble vinculo:
por un lado, sabe que ha hecho lo
posible por salir de la situacién, y por
el otro lado la sociedad le indica que
no ha cumplido con la obligacién que
el sistema impone de ser productivo.

A su vez la falta de trabajo viene
acompaiiada con la ausencia de un rol
en la edad adulta, asi como la falta de
adaptacién a ciertas demandas y ex-
pectativas sociales, especialmente las
tocantes a la edad para cumplir dichas
expectativas; asi lo constata Blanco
(1997) en Izquierdo (2012), quien ade-
mas sefiala que el desempleo repercute
sobre la identidad, la autoestima y la
personalidad de los sujetos.

Hay varias consecuencias negativas
generadas por la situacién del des-
empleo, implicaciones que pueden ir
desde el aspecto econdémico, social y
psicoldgico. En referencia a los efectos
del desempleo en la vida adulta, Alvaro
(1992) en Izquierdo (2012) manifiesta
que puede ocurrir un empobrecimiento
de las condiciones laborales, aceptacion
de salarios bajos, menor demanda de
beneficios y menor movimiento politico
(por ejemplo: a través de sindicatos),
derivado del miedo a perder el trabajo.

Respecto de las repercusiones del
desempleo para el ajuste psicosocial,
Vega y Bueno (1996) en Izquierdo
(2012) resaltan que en algunas ocasio-
nes las personas desempleadas asumen
su situacién como una oportunidad de
reorganizar su vida, no solo a cambiar
de trabajo, sino a reorientar su carre-
ra. Desde esta perspectiva habra que
preguntarse qué factores le permiten a
una persona transformar el desempleo
en una oportunidad para reorientar su
vida, por ejemplo: la edad o las redes
de apoyo.

Abonando al entendimiento de
la dimension psicolégica del trabajo,
Garcia (1993) en Izquierdo (2012) hace
referencia a las diversas investigacio-
nes sobre el tema en el que se compara
adultos de mediana edad empleados y
desempleados considerando variables
como la autoestima, compromiso con
el trabajo, salud mental y fisica; los re-
sultados evidencian claramente que los
desempleados muestran mas sintomas
fisicos, baja autoestima, empeoramien-
to de la salud mental y mayor nivel de
hostilidad.

La revision de la literatura cientifi-
ca nos lleva a ratificar la importancia
de abordar el tema del empleo desde
una perspectiva psicoldgica y social,
para entender la magnitud de una pro-
blematica que pone en el centro de la
discusion las desigualdades sociales y
la falta de politicas publicas efectivas
que afronten el fenémeno desde una
perspectiva multicausal y garanticen
a estos grupos vulnerables el acceso a
trabajos dignos. Al respecto, Izquierdo
(2010) declara que el desempleo deriva
y es determinado en un contexto so-
cial; este autor considera a los adultos
mayores de 45 afios como un grupo
vulnerable, especialmente en lo que
se refiere a la dificultad para encontrar
empleo debido a los avances tecnolégi-
cos y de organizacion, colocandolos asi
en el riesgo de perpetuar el desempleo.

CONCLUSIONES

Las politicas ptiblicas en México estan
mayormente enfocadas a destacar la
reduccién del desempleo; es decir, se
busca que las cifras reflejen que cada
vez se generan mas empleos, lo que re-
sulta insuficiente desde la perspectiva
de la calidad de vida. Un trabajador
cuya labor es informal, que no cuenta
con prestaciones, seguridad social,
servicios de salud, etc., es una perso-
na que probablemente no percibe una
remuneracion minima que le permita
llevar una vida digna y solventar sus
gastos, lo que implica dificultades que

van desde verse obligado a encontrar
un seqgundo trabajo hasta la decepcion,
depresion y frustracién que provoca no
sentirse realizado o realizada.

Cabe destacar que el trabajo no
solo cumple con la funcién de generar
ingresos para el trabajador; el empleo
brinda un sentido de vida, de perte-
nencia, la sensacién de ser ttil ante
la sociedad y da un rol durante la
vida adulta. El desempleo y el trabajo
precario suponen un detrimento de la
autoestima, la satisfaccion de la vida
y mayor nivel de hostilidad.

Futuras lineas de investigacién
habran de cuestionar qué factores
psicosociales permiten a una persona
adaptarse mejor o ser mas resiliente
que otras ante una situacion de tra-
bajo precario o desempleo. Los datos
obtenidos a través de esta investiga-
cién documental nos llevan a con-
cluir que serian las redes de apoyo las
que respaldarian a una persona que
se encuentra en una situacion de des-
empleo o empleo precario, reflejado
este apoyo en ambito econémico, so-
lidaridad y apoyo moral. Creemos que
las politicas ptblicas deben realizar
una lectura psicosocial del fenémeno
descrito, pues como mencionamos
en parrafos anteriores, no se trata
solo de sobrevivir, sino de vivir con
dignidad bajo el cobijo, alejados de
la discriminaciéon respecto de la edad,
el género, o el estatus social. Este
articulo deja las puertas abiertas para
que investigaciones futuras retomen
dicho fenémeno y validen los datos
desde un analisis empirico, sobre
desempleo, empleo precario y salud
psicosocial en la poblacién mexicana.
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RICARDO ALBERTO
ANGUIANO APODACA

I NTRODUCCION

La actividad consuetudinaria de los
habitantes de las ciudades que consiste
en desplazarse de un sitio a otro dentro
de su localidad, o de transitar entre
distintos nicleos urbanos o suburba-
nos todos los dias para atender sus
necesidades o deseos de alojamiento,
manutencion, produccion, abasto, con-
vivencia, recreaciéon y esparcimiento,
es una realidad inherente al fenémeno
global de la urbanizacién.

Este proceso mundial de urbaniza-
cién esta definido por al menos tres
caracteristicas (Glaeser, 2011). Por un
lado, la agregacion, que consiste en la
palmaria y persistente propensiéon de
la especie humana a formar grandes
asentamientos donde miles e incluso
millones de personas comparten rela-
ciones de contigiiidad en un espacio
geografico relativamente compacto.
En segundo lugar, la especializacién
funcional, que se patentiza en la di-
vision del trabajo entre los individuos
asentados en el area urbana y en la
profusa diversificacién de los usos que
se da al territorio, seccionado en una
vasta multiplicidad de fracciones. En
tercer término, la tendencia expansiva,

LA CIUDAD COMO TRAYECTO
ESTETICO: UN MODELO DE CIUDAD
DISFRUTABLE PARA LA DINAMICA
CONTEMPORANEA

RESUMEN: La ciudad, en su dimensién simbdlica, es una unidad identitaria
que provee a sus moradores un vinculo de pertenencia en cuya legibilidad
confluyen tres elementos: el paisaje geografico; un espacio ptblico modelado
culturalmente, y la posibilidad de coincidencia simultanea con otras personas
con quienes solo se comparte, ademas de la relaciéon momentanea de proxi-
midad, la vinculacion afectiva con un determinado gentilicio. En la sociedad
contemporanea el contacto cotidiano con la ciudad se constrifie casi exclusi-
vamente a los tiempos de traslado entre un origen y un destino cuyo caracter
no es piblico, sino privativo. Asi, dado que la conexién con la ciudad ocurre
durante los desplazamientos, se puede hablar de la “ciudad como trayecto”.
Ahora bien, a este concepto de ciudad como movimiento se agrega el epiteto
de “estético” bajo la premisa de que toda experiencia humana constituye una
experiencia estética que en el caso de la vivencia urbana se traduce en aprecia-
ciones afectivas que se interpretan intersubjetivamente en términos de agrado
o de molestia, o sea, de malestar o de bienestar. La adicion de la perspectiva
cinética a las politicas urbanas, junto con posibilidad de potenciar en ellas las
experiencias gratificantes, es lo que confiere pertinencia a este modelo.

PALABRAS CLAVE: Ciudad, politica urbana, movilidad, estética urbana.

ABSTRACT: The city, in its symbolic dimension, is an identity unit tan provides
its inhabitants a bond of belonging, characterized by the three elements com-
prised in its legibility: The geographical landscape, a culturally modeled public
space, and the possibility of simultaneous coincidence among other people
with nothing in common, but the momentary proximity and the emotional
attachment to certain shared demonym. In contemporary society, the ordinary
interaction with the city is almost merely limited to transportation between
two private sites: an origin and a destination. Thus, since the connection
occurs while traveling, it is posible to speak of the city as a journey. Over that
concept it shall be added another, contained in the epithet “aesthetic” and
referred to the fact that any human behavior is likely to be aprehended as an
aesthetic experience. In the case of the daily tour by the city, this quotidian
aesthetic experience is construed as emotional insights of pleasure or discom-
fort, i.e. wellness or annoyance. To offer a kinetic sight to urban policies, in
addition to enhance them with the ubiquitous possibility of enjoyment, is
what this paper intends.

KEY WORDS: City, urban policies, mobility, urban aesthetics.
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que consiste en la progresiva consun-
ci6on de espacio que paulatinamente
amplifica el ambito urbano y extiende
sus confines.

Esas tres peculiaridades se imbrican
reciprocamente, a la vez como causa y
como consecuencia de la misma dina-
mica urbana: el crecimiento, lo mismo
en su dimension territorial que en la
magnitud de la poblacién y en la va-
riedad de sus actividades, es inherente
a la evolucion normal de las ciudades.
Consecuentemente, acrece también
la frecuencia de los desplazamientos
diarios que en suma realizan los mo-
radores o usuarios del espacio urbano,
y con predecible reqularidad aumentan
las distancias que debe recorrer una
porcion significativa de los residentes
y visitantes.

Elincremento en la frecuencia y ex-
tension de los traslados generalmente
repercute en una dimensién temporal:
en la mayoria de las ciudades, para
un dilatado universo de personas,
se hace mas amplia la proporcién de
tiempo requerido diariamente para
transportarse. Es por ello que el tema
de la movilidad se ha convertido en
una preocupacién capital cuando se
hace un inventario de la problematica
que reviste la vida urbana contempo-
ranea, y por ende se ha potenciado
el desarrollo de nuevas tecnologias
para la locomocidén; la dotacion de
infraestructura para facilitar el flujo
de personas, y la generacién de alter-
nativas para consequir que el transito
intra e interurbano sea mas eficiente
en términos de su duracion, de la lon-
gitud de los trayectos y del nimero de
personas beneficiadas por el servicio.
Esta realidad se refleja en una creciente
disposicién a privilegiar objetivos de
esta naturaleza cuando se definen las
prioridades de la inversi6n econémica,
sea esta de caracter ptblico o privado.

LA CIUDAD COMO TRAYECTO

La pretension de este trabajo no con-
siste en proponer nuevas alternativas

para la mejora de la movilidad en las
ciudades, sino llamar la atencién sobre
el fendomeno que subyace a esta nece-
sidad: el hecho de que la vida urbana
contemporanea esta definida, en gran
medida, precisamente en funcién de la
movilidad. El contacto con la realidad
urbana, si bien es permanente mientras
el habitante o visitante de la ciudad
permanece en ella, se diluye -en el
contexto de la vida sedentaria- mien-
tras el sujeto en cuestion se encuentra
confinado al ambito de su morada
doméstica —que en muchas ocasiones
“se encuentra fisicamente dentro, pero
social y espiritualmente fuera de la
ciudad” (Bauman, 2007)-, o cuando
permanece durante varias horas en
el sitio donde realiza sus actividades
productivas habituales, como estudiar
o trabajar, que generalmente es fijo y
tiene caracter privativo, en el sentido
de que no esta abierto al flujo indeter-
minado de personas o, en todo caso,
cuando dicho flujo existe, no puede
tener un propésito indistinto, como si
ocurre en el caso del espacio puablico,
sino que tiene un objetivo propio, una
intencion especifica y peculiar.

En ese tenor, si se considera como
regla general que la mayoria de los
habitantes de la ciudad pasan la mayor
parte de su tiempo en la intimidad de
sus hogares o en el ambito privativo de
su lugar de trabajo, se arriba a la con-
clusién de que su experiencia de con-
tacto con la ciudad, entendida como
unidad identitaria en la que concurren
el paisaje geografico, el espacio piblico
culturalmente modelado (Garcia Gil,
2010), y la posibilidad de coincidir con
otras personas con quienes solamente
se comparte la identificacién gentilicia,
ademas de la proximidad incidental, se
limita la mayor parte del tiempo al lap-
so transcurrido durante sus trayectos.

Asi, puede afirmarse que la expe-
riencia de la vida urbana contempora-
nea no es una vivencia estatica, sino
dindmica: la ciudad se recorre, y la
narrativa de su perceptibilidad tiene
cadencia. El sujeto urbano es un sujeto
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en movimiento, y su relacién con el
espacio urbano adopta una perspec-
tiva cinética. De ahi la pertinencia de
entender a la ciudad como trayecto.

LA VIVENCIA URBANA
COMO EXPERIENCIA ESTETICA

Para los propositos de este articulo
se afirma que toda vivencia humana
posee en si misma las cualidades de la
experiencia estética, puesto que toda
relacion fenomenolégica de un sujeto
con un objeto o con otro sujeto conlle-
va una respuesta afectiva de caracter
subjetivo que suscita percepciones de
placer o disgusto, o dicho de manera
simple, que es susceptible de engendrar
un sentimiento personal de bienestar o
de malestar. Cada ciudad, por el hecho
ineludible de aparecer frente al sujeto
que la percibe como creacién cultural,
como construcciéon histérica y como
realidad asimilable, puede ser sentida,
evocada o abstraida como experiencia
estética personal. Esto es verdad para
cada uno de los seres humanos que
tienen contacto con ella. Pero al mismo
tiempo puede ser apreciada como un
conjunto mas o menos armonioso de
elementos materiales e inmateriales,
dotados cada uno de su propia fuerza
simbdlica, a los que puede ser atribuida
una particular respuesta afectiva. Se
trata en este caso de una experiencia
estética de naturaleza holistica (Tatar-
kiewicz, 1997: 370).

En un momento determinado, para
una persona dada, la ciudad, el espacio
urbano y las manifestaciones culturales
ligadas a él se perciben con aprecio o
con desagrado, y en virtud de ello se
generan predisposiciones subjetivas
para relacionarse con esa realidad ci-
tadina con actitudes de conformidad,
aprobacién y beneplacito, o bien de
resignacion y tolerancia, o incluso
de abierto rechazo.

Habida cuenta de que la relacion
cotidiana con lo urbano, como ya fue
expuesto previamente, ocurre durante
los desplazamientos entre un sitio de



origen y uno de destino que no se
relacionan conceptualmente con el
patrimonio cultural colectivo de la ciu-
dad, sino con la apropiacién privativa
e individualizada del espacio, surge la
siguiente interrogante: ;de qué manera
la experiencia del trayecto a través del
espacio urbano es capaz de suscitar,
en una proporcion significativa de los
residentes y visitantes, de manera ha-
bitual y persistente, vivencias estéticas
gratificantes?

La posibilidad de articular las
politicas urbanas de tal manera que
se constituya con ellas un conjunto
sistematizado de elementos capaces
de proveer respuestas favorables a esta
interrogante, hacen necesaria la explo-
racion de elementos simboélicos sobre
los que pueda desarrollarse una narra-
tiva urbana compartible, congruente
con el caracter fluido de la manera
contemporanea de vivir y apreciar la
ciudad y de transcurrir en ella, que sea
capaz de suscitar de forma habitual
expresiones afectivas y actitudes de
aprecio hacia la realidad urbana que
constituye el escenario de las cuitas y
afanes ordinarios de la mayoria de los
seres humanos.

Con la finalidad de esbozar posibles
soluciones a la cuestion anterior, se
ofrecen en este articulo los elemen-
tos teodricos para la construccién del
modelo de ciudad como trayecto esté-
tico, obtenidos a partir de inferencias
surgidas desde las formulaciones con-
ceptuales y de las evidencias empiricas
aportadas con anterioridad por otros
estudiosos del fenémeno urbano.

LA UNIVERSALIDAD
DE LA REALIDAD URBANA

Referirnos a la ciudad, desde cualquier
punto de vista, es hacer alusién a la
realidad cotidiana con la que convive
mas de la mitad de la poblacién mun-
dial. Desde el afio 2008, cuando el
Programa de las Naciones Unidas para
los Asentamientos Humanos registr6
por primera vez en la historia que

la proporciéon de poblaciéon urbana
habia superado a la rural en términos
globales (un-Habitat, 2015: 1), puede
afirmarse sin ninguna dubitacién que
la experiencia de habitar la ciudad,
de padecer la ciudad, o llanamente, de
vivir la ciudad constituye el marco
de referencia, el horizonte interpreta-
tivo en el que la humanidad (al menos
la mayor parte) asimila su presente y
proyecta su futuro.

Y es que ciertamente una canti-
dad cercana a las dos terceras partes
de la riqueza econdémica de todo el
orbe se genera en las ciudades. Estas
constituyen el destino mayoritario de
las migraciones humanas en todo el
planeta, y se estima que 73 millones
de personas cada ailo acrecientan la
cuantia de los residentes urbanos. Si
esta tendencia se mantiene con el
ritmo persistente que se ha observado
desde el siglo xix, puede estimarse que
para el afio 2050 mas de dos tercios de
la poblacion terrestre desplegara su
vida en contextos urbanos.

LOS PORQUES DE LA TENDENCIA
GLOBAL HACIA LA URBANIZACION

Mltiples son las hipotesis que se han
propuesto para explicar la tendencia
de la humanidad hacia la urbaniza-
cién. Tomds Guevara (2015), desde la
perspectiva hermenéutica del mate-
rialismo histérico geografico, habla de
un “urbanismo globalizador” que surge
como consecuencia de la propensién
expansiva del capitalismo, dado que
el proceso de acumulacion de riqueza,
que es consustancial a este sistema,
demanda una dimensién territorial
para manifestarse, ya sea bajo forma de
grandes inversiones en infraestructura,
0 a través de grandes desplazamientos
hacia nuevos territorios, elegidos en
virtud de una consigna: abrir nuevos
mercados.

En esta misma linea de pensamien-
to, Silvia Gorenstein (2015) explora las
tendencias tecno-econdémicas que, en
el afan de aprovechar una cierta con-

diciéon identificable geograficamente,
de existencia o abundancia de recursos
naturales susceptibles de explotacién,
favorecen la concentracion espacial de
la fuerza de trabajo para potenciar su
aprovechamiento. Pero esta conver-
gencia inicial de agentes econ6émicos
pronto rebasa los linderos de la relacion
econémica que la hizo surgir y adquiere
una dindmica propia: se vuelve malea-
ble y se extiende hacia nuevas escalas
territoriales, formando redes. Asi surge
el concepto de “capacidades territoria-
les” y con é€l, el ideal contemporaneo de
la “ciudad competitiva”: un modelo
de ciudad que resulta favorable para la
captacion de inversiones y, en razon de
ellas, también resulta atractivo para el
flujo migratorio de personas.

EL MALESTAR POR LA CIUDAD

El fenémeno de la urbanizacién esta
histéricamente ligado a la nocién de
progreso y a los ideales de modernidad,
racionalidad, secularizaciéon y orden,
y se corresponde con las aspiraciones,
los patrones de consumo y el estilo de
vida propios de la cultura occidental y
el modelo capitalista (Pimienta, 2014).

Paradéjicamente, a pesar de ser las
ciudades el espacio donde las perso-
nas construyen su cotidianeidad, no
son pocos los investigadores que han
dado cuenta con una generalizada in-
conformidad de la poblaciéon citadina
frente a una multiplicidad de hechos
que son inherentes al contexto urbano.
Por ejemplo, Sergio Garcia Doménech
(2014), cuando estudia el espacio
publico, identifica una “crisis urbana”
que al mismo tiempo es causa y con-
secuencia de una marcada inclinaciéon
hacia el individualismo y la pasion por
la privacidad, que de manera palmaria
se hace patente en la predileccién
por los espacios piblicos privatizados
-como los grandes centros comerciales,
donde el usuario no es atendido como
“ciudadano”, sino como “cliente”-, y
en la relegacién del espacio publico a
la simple vialidad, til solamente como
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espacio de flujo del vehiculo particu-
lar, que no es sino una extension del
espacio privado.

En un orden de ideas similar, Luiz
Antonio Ferreira y Rita Vilela (2015),
tras una sagaz defensa del papel de la
planeacion urbana sobre la calidad de
vida de los habitantes de una ciudad, y
tomando como linea de argumentacién
los efectos de la aciistica sobre la salud
de las personas y sobre las actividades
econdmicas, denuncian el trafico vehi-
cular y el desorden urbano como res-
ponsables de la alternacioén nociva de
la estabilidad emocional y del estado
de bienestar de la poblacién.

Por observaciones de esa misma
naturaleza, y como resultado de “una
reflexién sobre el espacio urbano como
generador de emociones y estados de
animo”, Héctor Quiroz Rothe (2003)
postuld en su tesis sobre el malestar
por la ciudad, aduciendo que:

En la actualidad, en lugar de virtudes,
es mas facil reconocer una larga lista de
situaciones relacionadas con el malestar
generado por la ciudad: enajenacién, mono-
tonia, hacinamiento, contaminacién, estrés,
insequridad, [...y] caos extremo” (p. 13).

Su obra colecta el variopinto es-
cenario de las corrientes filoséficas e
ideoldgicas que en la época contempo-
ranea han intentado explicar la génesis
de ese malestar. Desde la nostalgia por
la recuperacion del individuo frente
a la masificacién, y del anhelo por
la restauraciéon de la comunidad tra-
dicional destruida por el auge de la
industria; pasando por los efectos
psicoldgicos de la aglomeracién que
suscita indiferencia y pérdida de sen-
tido, hasta llegar a la acusacién contra
el modelo de propiedad del suelo como
causa de la desigualdad, segregaciéon y
exclusion derivadas de la especulacién
inmobiliaria y la obcecacién por el
maximo rendimiento.

Sin aventurar una solucién al
complejo problema del malestar por la
ciudad, Quiroz Rothe (2003) atisba que

los problemas de la ciudad rebasan el
ambito del proyecto urbanistico y se
ubican en el contexto de la politica y
la economia.

LA FUERZA DE LA IDENTIDAD URBANA

Frente a las soluciones omnicomprensi-
vas que apuestan por la reivindicacién
del bienestar en el contexto urbano
desde la racionalidad econémica, en
este trabajo se postula como via al-
terna la apuesta por la exaltacion de
las experiencias intersubjetivas que
confieren sentido a la cotidianeidad
de la vida urbana.

A este tenor, Fabricio Espinoza,
Antonio Vieyra y Claudio Garibay
(2015) ofrecen un marco analitico y
conceptual para escudrifiar la viven-
cia de la identidad urbana a partir
de las narrativas de los moradores.
Segun estos autores, a través de la
narrativa se trascienden las barreras
de la temporalidad, de modo que las
experiencias -positivas o negativas-
adquieren el mismo valor como inter-
pretaciones del pasado, como relatos
del presente y como expectativas del
futuro. Lo que se busca por medio de
esta técnica es que los sujetos, a tra-
vés del lenguaje cotidiano -y gracias
a él- identifiquen su propia relaciéon
con el espacio, derivada del hecho de
utilizarlo y estar presente en él, para
descubrir su disposicién a habitarlo.
“Habitar”, en este contexto, supera
al acto de “residir”: el que habita se
apropia del espacio y se permite que
el espacio lo influya, construyéndose
una “trama de sentido” en la que co-
mulgan la pertenencia a ese espacio y
la relacién con las personas y objetos
que le son connaturales.

La indagacién de estos investiga-
dores agrega un elemento crucial al
propdsito de exaltar las experiencias
intersubjetivas: la dicotomia entre
“lugar” y “espacio”. “El lugar -dicen—
implica un espacio y un sujeto que
posee la capacidad de apropiarse de
él para habitarlo” (p. 66). El lugar,
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segln afirman, es creado a través de la
relacion emocional de las personas, y
les asigna a estas ubicacién y entorno,
“es decir un ;donde esta?, referente
a su localizacién, y un ;como es?,
referente al contexto fisico material
en donde se desarrollan las relaciones
sociales” (p. 66).

Una valiosa inferencia derivada de
tales aserciones es la que concierne
al acto de trasladarse, de moverse: el
espacio se recorre entre un punto y
otro, y ello permite que cada lugar
confirme su identidad en relaciéon con
otros lugares. El transito a través del
espacio da apertura y libertad a quien
lo realiza, pero la referencia a los
lugares por los que se transita otorga
seguridad y estabilidad.

Alli es donde entra en juego la
importancia del patrimonio cultural y
del paisaje en los contextos urbanos. El
patrimonio, siguiendo a Rocio Silvay a
Victor Ferndndez (2015), concreta en el
espacio la idiosincrasia cultural de una
comunidad, su conocimiento refuerza
la autoestima de las comunidades lo-
cales, porque los bienes culturales no
son “deslocalizables”: estan anclados
al territorio.

Arzu Kalin y Demet Yilmaz (2012)
aportan a esta trama el concepto de
“imaginabilidad”, referido a la cualidad
de los objetos para evocar y provocar
imagenes mentales. De acuerdo con
ellos, los monumentos e hitos, e in-
cluso la silueta de la ciudad, dispen-
san un contexto distintivo y legible
a la experiencia urbana: le conceden
orientacion, la estructuran, le dan
identidad y significado, le atribuyen
armonia, profundidad e intensidad.
Estas premisas permanecen vigentes
atn en aquellas ciudades que no po-
seen un patrimonio histérico, puesto
que en ellas también esta presente la
predisposicion de la gente a convertir
en simbolos de identidad y objetos de
apropiacién algunos edificios o espa-
cios, seqgin demuestra Héctor Quiroz
Rothe (2006) en un estudio sobre ciu-
dades de reciente formacion.



LA EXPERIENCIA URBANA
COMO PROCESO SECUENCIAL

En el nivel mundial se identifica al
atasco de trafico y a los tiempos de
desplazamiento como uno de los pro-
blemas mas recurrentes y complejos de
la vida urbana contemporanea (un-Ha-
bitat, 2013; Ebinger y Vandycke, 2015).
El tiempo destinado a la transportacién
es evaluado como un costo social,
bajo el arraigado doble criterio de que
el tiempo destinado al transporte es
un tiempo perdido y que la congestion
del trafico reduce la productividad
(Thomson, 1993). Consecuentemente
a esa identificacion del problema, las
soluciones propuestas son aquellas
que privilegian la dotacién de nueva
infraestructura basada en criterios de
costo-beneficio (Heres, Jack y Salon,
2014; Villafante y Jiménez, 2015).

Sin soslayar las ventajas de apostar
por soluciones de movilidad que pug-
nen por hacer mas agiles los servicios de
transporte en sus distintas modalidades
(Kumar y Agarwal, 2013), lo cierto es
que muy poco se ha enfocado el tema
desde el punto de vista de la calidad
del trayecto, mas que de su duracién.
Petter Naess (2012) por ejemplo, al
estudiar con un enfoque hermenéutico
la forma en que las estructuras urba-
nas, el disefio urbano y la densidad de
poblacién influyen en los patrones
de transporte, arribé a la conclusion de
que las cualidades estéticas de los ve-
cindarios y las dimensiones afectivas
influyen de manera determinante sobre
el comportamiento de los usuarios de
las distintas opciones de movilidad,
al grado tal que pueden ser motivo
para hacer preferible una determinada
forma de desplazamiento, por encima
de otros criterios como la cercania o la
velocidad.

CONCLUSION: UN MODELO DE CIUDAD
COMO TRAYECTO ESTETICO

Al considerar con acuciosidad todas las
evidencias reunidas hasta ahora, es po-

sible aventurar un par de deducciones
con efectos sumamente trascendenta-
les para el disefio de politicas urbanas
y de transporte.

En primer lugar, que las politicas
mas socorridas en materia de movilidad
y transporte, que tienden a privilegiar
la reduccién de tiempos de traslado
bajo una légica de costo-beneficio,
podrian estar provocando nuevas prac-
ticas de legibilidad urbana que aislen a
los usuarios del contacto con los hitos
y paisajes urbanos, privandoles de las
oportunidades para crear o arraigar la
identidad urbana, aprehender la uni-
cidad de los elementos del paisaje y
establecer una relacién armoniosa con
su ciudad. Tal circunstancia, ademas
de engendrar desorientacién (Kalin
y Yilmaz, 2012) podria acrecentar el
sentimiento -ya explorado previamente
en este estudio- de malestar por la ciu-
dad, y exacerbar su inclinaciéon hacia
el individualismo y la pasién por la
privacidad (Garcia Doménech, 2014).

En sequndo lugar, que como lo
afirman Joaquim Rius y Victoria San-
chez Belando (2015), el despliegue de
estrategias culturales es clave para la
supervivencia de las ciudades, habida
cuenta que la cultura, ademas de ser
un elemento clave para la formacién y
el desarrollo de la identidad, es un ins-
trumento probado de cohesion social.

De ahi que se propone, como con-
clusién general de esta ponencia, que
es pertinente y sumamente necesario
un nuevo modelo para pensar la ex-
periencia urbana cotidiana, no como
una irremisible pérdida de tiempo por
la traslacién obligada y maquinal en-
tre un origen y un destino, sino como
una oportunidad para el reencuentro
frecuente con los elementos de la
identidad que dan sentido y valor a
la propia existencia, en virtud del arrai-
go y la pertenencia a una comunidad
atesorada.

Se trata, en sintesis, de replantear
la concepcién de la vivencia urbana,
partiendo de las oportunidades que
brinda la ciudad para habitarla diaria-

mente, y a partir de su identificacion y
su redescubrimiento, a asumirla, pues,
como un trayecto estético.
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